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CRIZA DE OPTIMISM. OPTIMISMUL ROMANILOR, iN
CONTEXTUL CRIZEI ECONOMICE

[Crisis of optimism. Romanians optimism in
economic crisis conditions]

Alina-Andreia AILINCAT"

Abstract

This is a diagnostic research paper and aims to identify the extent to which Romanians
perceive themselves to be optimistic or pessimistic, rich or poor, in the current socio-
economic conditions. People register a significant decrease in optimism associated
with generalized negative expectations in times of economic crisis. As the economic
recession effect becomes more evident, we are sucked into a vicious circle of worries,
fears, negative expectations, anxiety and frustration. It is easier to feel positive when
everything around us goes well, but in difficult times, when the economic condition
and government measures to overcome economic crisis are tough, it is easier to get
into a state of negative thinking and self-pity.

Keywords: optimism, happiness, economic crisis, recession, subjective well-being,
reflexivity, stress, social conflicts, social planning.

Executive summary

The maine assumptions are that: material wealth is a determinant of optimism;
Romanians tend to be unhappy about the past and skeptical about the future;
Romanians label themselves as poor compared with residents of other European

! Sociologist, Alexandru Ioan Cuza University, Department of Sociology and Social Work,
Supervision and Social Planning Master Program, Bl. Carol 11, Iasi, 700506, phone:
0040.742292080, email: foantza 3a@yahoo.com
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countries in times of economic crisis. By combining several theoretical and
methodological perspectives, consulting several sources of data were able to obtain
a almost complete picture of the studied reality. In this case we used
documentation, a 200 cases survey research, and 6, face to face, semi-structured
interviews. The period of qualitative and quantitative data collection: May-June
2010. The sample in qualitative research follows the requirements of a
representative sample quality. The method used is based on accessibility in
obtaining information, or deliberate sampling strategy. The aim was to select a
number of six individuals, to capture how the economic crisis theme is perceived
by experts in certain areas (teacher, economist, journalist, lawyer, psychologist).
The quantitative research involves two sampling criteria: one areolar (spatial
delinitation) - namely the Romanian different geographical areas; and the other one
by estimating odds ratios of gender and area of residence - to ensure results
representativeness, respect to population characteristics to be investigated.

Some of the limits of research are that the answers to optimism, happiness questions
are individual assessment and involve a more profound psychological approach.
Subjects may have a reserved attitude, or adjust their response depending on what they
think other expecte from them. It should also be noted that some items may lose their
significance, if they are related to different cultures or periods of time. Such a research
will have no meaning after the country, the population, the economy will recover from
the crisis. However the indicators will allow comparisons with future situations.

We are trying to describe the impact of economic crisis on personal optimism
appealing to a number of three theories: theory of subjective well-being, theory of
reflexivity and the theory about institutional and impulsive emotions. According to the
theory of subjective well-being, people evaluate their lives based on: life satisfaction,
lack of depression and anxiety, existence of positive emotions (joy, optimism,
contentment). Passing through various positive or negative events, in a life time,
changes the affect of the individual. Alsow, it must be mentioned, that there is a higher
level of happiness in the countries that provide satisfaction, economic and social
progress. Theory of reflexivity sustains that some emotions are often ambiguous, so
people seek information in the external environment to give a sense of internal
feelings. People identify emotions observing others, listening to the mass-media
information and using interpersonal communication. Steven L. Gordon mentions that
emotions are reactions to social situations, depending on how they are perceived by the
individual.

After a turbulent year (2008) marked by the global economic crisis, researchers around
the world, are trying to capture the effects of the crisis on individuals and their affect.
The global socio-psychological research we’ve studied, such as Legatum Prosperity
Index, World Values Survey, The Happy Planet Index, World Database of Happiness,
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cover Romanian population and have the advantage of being completed in 2009. This
represents the year when the main countries of the world register a slight economic
growth, and tend to recover from the financial crisis, and yet the year that Romania felt
the first effects of the crisis.

In our country, the first effects of unemployment and layoffs announcements have
been made in November 2008, when the Romanian officials argued, with optimism
that the global crisis could bypass Romania. Specialists say that since then, the
Romans optimism is in free fall as as well as the economy. If in autumn 2008,
Romanians occupied one of the first places in the top European economic confidence,
a year later - 2009, optimism turned to pessimism. As a result of deteriorating
economic and social situation, instability of personal financial situation, instability of
political decisions, there may be a negative development of mental and emotional
status of the population. When Romanians say they are pessimistic about the future,
relate their own financial situation to the national economic situation. Expectations
concerning developments in the economy and labor market record a negative trend. In
times of economic crisis that Romanians tend to label themselves as poor, compared
with others. We asked respondents to place their personal financial situation on a scale
from 1-10 (where 1 means very poor and 10 means very rich), and then the same
approach to analyze the situation of Romania in relation to other European countries.
The respondents placed their personal financial situation on a average position, as a
result the average score was: 4.83.

When asked why they tend to undervalue, while their income allows a decent living
compared with the rest of the population, respondents replied: to inspire pity and
compassion, or simply because they have expectations too high in relation to income.
When referring to a comparison between the economic situation of Romania and other
European countries, things are treated much more severely. Average score given to our
is 2.6, very low, almost at the poverty line. The answer why, comes from the
respondents: Romania is at the top of recession while other countries are tend to
recover, cause of the mismanagement of resources and fund, the indifference of the
Guvernment and populations lack of hope. While the intensity of recession increases,
Romanians become more concerned about the future, discontent about their personal
income, fears, stress and worry are reported amplify. Fear is caused by
mismanagement of national resources and public debt by borrowing from the IMF. A
large part of respondents (especially those with higher education) look on recession
with interest, because it represents an opportunity to change something from the root.
Higher income and the country’s economic performance is equivalent to stability and
optimism. Both those with high income and low income say that there is a clear
connection between income or economic performance and optimism. Income gives a
reasonable economic safety, changes a person perspective of life and provides a daily
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living. Moreover optimism depends on the mentality and expectations of each of us,
but represents a weak base in unstable economic context.

Economic welfare of a country can influence the good mood of the population only if
it reflects in individual and collective welfare, in stability of employment and
production. Access to a range of services (employment, housing, security, guaranteed
income, education, leisure time, travel, culture) improve the living conditions and
encourages optimism. Most prosperous countries in the world remaine: Finland,
Denmark, Costa Rica, and so on. These share some common attributes, such as:
efficient government, with direct involvement on quality of life and global economic
problems, high levels of life satisfaction, personal freedom, economic performance,
social capital and sense of collective identity. Turning to the other end of the list we
find that almost all citizens of countries tahat are facing an authoritarian state and
widespread poverty, declare themselves pessimistic and dissatisfied. Residents of the
Zimbabwe, Tanzania, Togo, face: economy in free fall, political violence aimed at the
media, opposition and everyone is considered an enemy of the state, low incomes and
high rates unemployment, poor access to education, abuses of human rights, lack of
infrastructure, high rate of people infected with HIV and low life expectancy.

We may register optimism, among Romanian population, if they: keep their well
known humor and ability to make fun of grief, learn to appreciate little they have, can
rely on family support. Pessimistic profile is registred among young people, and it is
born from lack of opportunities, the gap between expectations (what they want from
life) and what they get. When will things improve? Economic crisis continues and the
situation will get worse towards the end of 2010, this appears to be the statement of the
respondents. What could change the mood of the Romanians? Some of the
recommendations are: respect of values and work, attitudes change and return to core
human values, monitoring the social situation both by Government and local
authorities. Frustration and hostility are signs of increasing social pressure, the
Romanians patience politics, currently applied by the majority of citizens, can turn in
social conflicts.
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Argument

Lucrarea de fata isi propune sd identifice masura in care romanii se percep a fi
optimisti sau pesimisti, bogati sau sdraci, in conditiile socio-economice actuale si
nu abordeazd, in mod necesar, realitatea ,,obiectiva” (dificila In momentul de fata
pentru majoritatea populatiei, avand in vedere noile masuri guvernamentale de a
taia cu 25% salariile bugetarilor), sau nivelul real al bunastarii populatiei (afectate
de somaj, reducerea veniturilor etc.).

Este usor si gandim pozitiv atunci cand totul, in jurul nostru, merge bine. Insi in
perioade dificile, cand situatia economicd este 1n declin, cadnd masurile
guvernamentale de depasire a crizei economice sunt dure, este cu atat mai usor sa
devii negativist. Intram astfel in cercul vicios al grijilor, temerilor si asteptarilor
negative.

Increderea in guvern si in cei ce ne conduc scade vertiginos, considerand ca
interesele personale, ale acestora, sunt puse inaintea intereselor nationale; nu mai
avem Incredere unul in celdlalt si mai ales in fortele proprii. Sentimentele de
anxietate si frustrare cresc, cu cat efectele recesiunii devin mai evidente.

Simtim ca nu avem solutii prin care sa rezolvam problemele cu care ne confruntam,
simtim cd suntem prea mici si neajutorati ca sa influentdm in vreun fel viitorul.
Avem impresia cd nu mai suntem la cdrma propriului nostru destin si nu avem nici
cea mai vagd idee cand lucrurile se vor imbunatati, sau vor intra pe un fagas
normal.

Suntem inundati de informatii despre efectele crizei financiare la nivel mondial, iar
mentinerea unui punct de vedere pozitiv poate fi o provocare in cel mai bun sens al
cuvantului. Ne intrebdm atunci, cum sd mentinem o atitudine pozitivd n timpuri
atat de sumbre? Ne putem amagi, gadind pozitiv?

Introducere

Existd deja un volum destul de mare de informatii cu privire la efectele crizei
economico-financiare asupra Romaniei si romanilor, pe baza acestora am putut
formula o serie de ipoteze. Cercetarea de fata este una de diagnoza si urmareste
studiul influentei crizei economice asupra starii de spirit a populatiei.

Avand in vedere climatul economic actual al Romaéniei, ne este mai usor sa ne
concentram asupra datelor si informatiilor ce se schimbd de la o zi la alta (rata
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somajului, cresterea preturilor, scaderea salariilor si multi alti factori care
consolideaza ideea ca stabilitatea financiara a familiei si a tarii este sustinutd de un
fir de atd) si din ce 1n ce mai greu sa ne gandim ca in viitor ne va fi mai bine.

Simtindu-ne amenintati financiar, confruntdndu-ne cu situatii al cdror rezultat nu il
putem anticipa, adoptdm raspunsuri, pe care deseori le folosim in cazul
amenintdrilor fizice: renuntam, luptam sau fugim. Un mod prin care oameni fug de
situatiile cu care se confruntd, este reactia pe care psihologii 0 numesc “neajutorare
invatata™. Astfel de oameni tind s fie pesimisti si negativisti: vor vedea situatii
dificile ca fiind permanente, personale si persuasive.

Mai mult, marea majoritate a conationalilor nostri sunt invatati sa astepte solutii, sa
astepte ca ceilalti ,,de la putere” sa schimbe ceva, iar in lipsa unor masuri salvatoare
se multumesc sa dea vina pe ceilalti, pentru ca lucrurile nu sunt sub controlul lor.

In esentd, revenind la tema noastra, optimismul si pesimismul nu reprezinti altceva
decat modalitati de a interpretare si abordare a situatiilor cu care ne confruntam pe
parcursul vietii. lar interpretarea oricarui eveniment variazd considerabil de la o
persoand la alta. Unii oameni pot aborda aproape orice situatie intr-o lumina
pozitiva; altele intr-o lumina negativa.

Lucrarea este structuratd pe 6 capitole, dupd cum urmeaza: prima parte cuprinde
motivatia alegerii temei si o scurtd introducere in problematica studiatd. Capitolul
doi se ocupa de documentarea teoretica a lucrarii, surprinderea unor date actuale
despre optimism si pesimism printre popoarele lumii, precum si situatia In care se
afli Roméania comparativ cu acestea in conditiile crizei economice. In cadrul
capitolului trei prezentam teoriile ce ghideaza explicarea fenomenului studiat:
teoria bunastarii subiective, precum si doud teorii din sociologia emotiilor (teoria
lui Rosenberg despre reflexivitate, teoria lui Gordon despre emotiile institutionale
si impulsive). Capitolul patru este cel in care dezbatem cadrul metodologic format
din: ipotezele si obiectivele cercetarii, operationalizarea conceptelor, metodele,
tehnicile, instrumentele de lucru; construirea esantionului.

Analiza si interpretarea rezultatelor studiului este cuprinsd in cadrul capitolui cinci,
urmand ca in partea finala sa dezbatem concluziile si eventualele recomandari.

% fn 1965, la Universitatea din Pennsylvania, Martin E. P. Seligman a efectuat o serie de
experimente, in care a testat reactia unor animale la o serie de stimuli cu caracter punitiv.
Acele animale ce nu au putut controla stimulii cu caracter punitiv au dezvoltat un sindrom
comportamental cunoscut sub numele de neajutorare invatata (learned helplessness).
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De asemenea, pana la finalul studiului, dorim sd putem raspunde la o serie de
intrebarile ale cercetarii, precum:

- Cat de multumiti sunt romanii de situatia lor actuala, in comparatie cu
acea de acum 2 ani?

- Cum vad romanii, viitorul lor si al tarii in urmatoarea perioada?

- Ce s-a Intamplat cu optimismul romanilor in perioada crizei economice?

- Ce factori contribuie la starea de optimism a romanilor?

- Scaderea bunastarii materiale are un efect real asupra optimismului?

Documentare

Optimism sau/si pesimism printre locuitorii lumii

Dupa un an turbulent (2008) marcat de criza economica mondiala, institutele de
cercetare din intreaga lume, incearca sa surprinda efectele crizei asupra indivizilor
si afectelor acestora. Cercetarile mondiale, citate mai jos, includ Romania si, in
plus, au avantajul de a fi realizate iIn momente de timp importante: revenirea de pe
urma crizei economice a principalelor state ale lumii si inceputul crizei in Romania,
sau mai exact 2009, an in care s-au resimtit primele efecte ale acesteia pe plan
national.

Conform celor patru surse studiate, Legatum Prosperity Index, World Values
Survey, The Happy Planet Index, World Database of Happiness, cele mai prospere
tari ale lumii, Finlanda, Danemarca, Elvetia, Costa Rica, nu sunt neaparat cele care
au un PIB ridicat, ci acelea ai caror cetdteni sunt sdnatosi, liberi si multumiti de
viata pe care o duc.

De asemenea Tmpart o serie de atribute comune, cum ar fi: guvernare eficienta, cu
implicari directe asupra calitdtii vietii si a problemelor economice globale;
satisfactia vietii; nivelul ridicat al libertatii personale; performanta economica.

White® sustine ca aceste tari sunt considerate ca avand o puternic simt al identitatii

colective, iar nivelul de fericire al populatiei este asociat cu sanatatea, averea
personala si accesul la serviciile educationale (sursa: www.eurekalert.org).

3 Adrian White este psiholog social din cadrul Universititii din Leicester, ce a meta-
analizat datele provenite din peste 100 de stidii efectuate la nivel mondial (de UNESCO,
11
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Clasamentele institutelor de cercetare difera destul de putin, in top fiind mereu
acelasi tari in care egalitatea de sanse, educatia, cultura, longevitatea, drepturile
omului sunt principii de viata fundamentale (Diener E., Diener R. B., 2002: 159).

Pentru a da cateva exemple (a se vedea Tabel 1), ne oprim asupra Danemarcei, tara
care se afla pe primele locuri la capitolele: prosperitate economica, stabilitate si
democratie (sursa: www.trumpuniversity.com). De asemena Irlanda, tard ce
conduce populatia lumii la capitolul optimism, majoritatea locuitorilor asteptandu-
se ca viata lor Tn urmatorii cinci ani sa fie la fel de bund sau mai buna, decét in
prezent.

La polul opus, Zimbabwe (a se vedea Tabelul 2), o natiune marcatd de violenta si
instabilitate politica, se afla pe ultimul loc la acest capitolul, dar vom reveni aici
spre finalul sectiunii.

Institute de cercetare

2009 Legatum 2009 World 2009 The 2009 World
Prosperity Index*  Values Survey” Happy Planet Database of
Index® Happiness’

CIA, New Economics Foundation, Veenhoven Database, Latinbarometer, Afrobarometer,
si UNHDR) si a creat o proiectare a bundstarii: harta mondiala a fericirii.

* “Indexul de Prosperitate Legatum” se bazeazi pe ani de analize statistice si de cercetare a
datelor obiective si subiective a raspunsurilor la anchete a peste 90% din populatia lumii.
Datele cuprind 79 de variabile diferite, organizate in 9 subindexuri - fiecare identificat ca o
baza a prosperitatii pe termen lung. Cei 9 sub-indici sunt: Fundamentele economice - o
economie in crestere, care oferd oportunitdti pentru crearea de avutie; Inovatie si spirit
antreprenorial - un mediu prietenos pentru intreprinderi; Institutii Democratice - institutii
care promoveazd transparenta si responsabilitatea, orientate spre crestere economicd;
Educatie - un sistem accesibil, de inaltd calitate in educatie, care favorizeaza dezvoltarea
umand; Sanatate - bunastarea fizicd a populatiei; Siguranta si securitatea - un mediu sigur
in care oamenii isi pot urmari oportunitatile; Guvernare - un guvern onest si eficient care
pastreaza ordinea §i Incurajeaza cetitenia; Libertatea personald - gradul in care indivizii isi
pot alege cursul vietii; Capitalul social - incredere in relatiile dintre indivizi si dezvoltarea
unor comunitati puternice www.prosperity.com

> World Values Survey (WVS) este o retea internationald, a oamenilor de stiintd, ce
studiazd modificarea valorilor umane si impactul acestora asupra vietii social-politice.
WVS in colaborare cu SEV (Studiul Valorilor Europene) a efectuat anchete reprezentative
in 97 de tari, ceea ce Inseamna aprox. 90% din populatia lumii. World Values Survey
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Finlanda Danemarca Costa Rica Costa Rica
Elvetia Puerto Rico Irlanda Danemarca
Suedia Columbia Norvegia Islanda
Danemarca Islanda Danemarca Elvetia
Norvegia N. Irlanda Canada Mexic
Australia Irlanda Finlanda Finlanda
Canada Elvetia Suedia Suedia
Olanda Olanda Statele Unite Panama
Statele Unite Canada Australia Canada
Noua Zeelanda Austria Austria Australia

Tabel 1 — Topul tarilor cu cei mai multumiti/fericiti/optimisti locuitori, in fuctie de
rezultatele institutelor de cercetare

E. Diener si R. B. Diener (2002: 159), preocupati sa raspunda la intrebarea: Pot
banii sa creasca sentimentul de bundstare subiectiva? - mentioneaza ca natiunile
bogate au avut intotdeauna o mai mare stabilitate economica si politica, precum si o
culturd ce incurajeaza democratia, libertatea, drepturile omului si egalitatea. Aceste
variabile au condus la un nivel ridicat de fericire dar si venituri individuale ridicate.

(WVS) a lansat anchete bazate pe chestionare pentru a afla céat de fericiti sunt oameni
www.worldvaluessurvey.org/
6 Acesta este primul indice care combind cu impactul mediului inconjuritor asupra
bunastarii. “Indexul Planetei Fericite” porneste de la evaluarea unor indicatori ai
satisfactiei vietii in 143 de tari http://www.happyplanetindex.org/public-data/files/happy-
planet-index-2-0.pdf
" “Baza de date a fericirii mondiale” este un studiu conceput de citre Departamentul de
Sociologie al Facultatii de Stiinte Sociale din cadrul Universitatii Erasmus Rotterdam.
Péana in present baza de date acoperd aproximativ 15.000 de cunostinte stiintifice privind
fericirea, din care aproximativ 5000 sunt constatdrile de distributie (cat de fericiti sunt
oamenii) si alte 10.000 de constatarile corelationale (ce ii face pe oameni mai mult sau mai
putin fericiti)
http://worlddatabaseothappiness.eur.nl/hap nat/findingreports/RankReport AverageHappi
ness.php
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In ideea de a intdri pozitia acestor tiri in topul celor mai fericite, multumite,
optimiste, vin si rezultatele Monitorizarii impactului social al crizei: perceptii
publice in Uniunea Europeand, proiect realizat de catre Uniunea Europeana prin
Eurobarometrul anului 2009. Astfel 8 respondenti din 10 din Danemarca (80%),
Suedia (76%), Olanda (72%) si Finlanda (70%) au declarat ca a nu au avut absolut
nici o dificultate in a tine pasul cu plata facturilor , iar nivelul de saracie in zona lor
a fost pand 1n  acest moment stabil (2009:  9-16,  sursa:
http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl 276 en.pdf). Insa de la nord la sud si de
la vest la estul Europei, proportia celor care mentioneazd mari dificultiti in
achitarea facturilor si creditelor creste (Pop, 2008: 231).

Diener E., Diener R. B. (2002: 160) nu sustin teoria conform careia fericirea tine in
mod necesar de ,,bani”, dar atrag atentia asupra faptului ca un venit mai mare ne-ar
putea ridica nivelul de fericire daca suntem foarte saraci. Astfel solutia pe care o
recomanda este aceea de a trai intr-o societate bogata si stabila.

Plecand de la aceasta idee, trecem la celalalt capat al clasamentului (a se vedea
Tabel 2) si constatam ca aproape toti cetatenii tarilor care se confruntd cu saracie
larg raspandita, economie in cddere liberd, se afla pe lista pesimistilor si
nemultumitilor (Deaton, 2008: 5-27).

Institut de cercetare

2009 2009 World Values 2009 The Happy 2009 World
Legatum Survey Planet Index Database of
Prosperity Happiness

Index

Zimbabwe  Zimbabwe Tanzania Togo

Sudan Armenia Togo Burundi

Yemen Moldova Zimbabwe Tanzania

Rep. Central Belarus Burundi Zimbabwe

Africana

Camerun Ukraine Benin Benin

Pachistan Albania Congo Sierra Leone

Nigeria Iraq Sierra Leone Madagascar

Tanzania Bulgaria Kenya Kenia

Algeria Georgia Madagascar Congo
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Kenia Russia Nigeria Nigeria

Tabel 2 — Topul térilor cu cei mai nemultumiti/nefericiti/pesimisti locuitori, in
fuctie de rezultatele institutelor de cercetare

Ceea ce inrautateste situatia sunt tocmai abuzurile si violentele politice asupra
drepturilor omului, orientate spre mass-media, opozitie si oricine este considerat a
fi un inamic al statului (a se vedea www.zimbabwejournalists.com), precaritatea
sistemului medical, venituri scazute precum si rata ridicata a somajului, acces redus
la educatie, lipsa de infrastructura, o rata ridicata a celor infectati cu virusului HIV
si speranta de viata scazuta.

Zimbabwe este tara cu cea mai scazuta sperantd de viata, cuplatd cu una dintre cele
mai ridicate rate ale mortalititii infantile. Se confruntd cu probleme grave de
securitate, mai ales printre refugiati, discriminare si violenta, pe fondul problemelor
politice din tara.

De asemenea, Yemen, se confruntd cu inflatie, o ratd ridicatd a somajului, iar
proportia celor ce se inscriu 1n nivelul primar de scolarizare este extrem de mica.

Printre aceste tari, majoritatea africane, studiile celor de la World Values Survey si
Gallup (a se vedea: www.novinite.com/view_news.php?id=103934), adauga in
categoria tdrilor pesimiste, o serie de tari europene si asiatice precum: Moldova,
Bulgaria, Albania, Georgia, Irak.

Cercetatorii de la Gallup, au clasificat tarile participante la studiu in cinci categorii,
formate pe baza raspunsurilor subiectilor - foarte optimiste, optimiste, optimism
mediu, pesimiste si foarte pesimiste. Bulgaria s-a Tncadrat in categoria tarilor foarte
pesimiste, categorie pe care au impartit-o cu tari ca Afganistan si Irak.

Optimismul romanilor in raport cu populatia altor state ale lumii

Romaénii s-au transformat, odata cu criza, din cei mai optimisti in cei mai pesimisti
europeni, conform studiului Eurostat citat de DailyBusiness: in toamna anului
2008, romanii ocupau unul dintre primele locuri in topul european al increderii in
economie, un an mai tdrziu, optimismul s-a transformat in pesimism. Am ajuns pe
locul trei in topul celor mai pesimisti cetateni ai UE, dupa sloveni si ciprioti.
Semnalele contradictorii transmise de guvernanti, teama §i lipsa de motivatie,
risca sa adanceasca si mai mult criza.
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Potrivit unui studiu realizat de GfK, pe acest fond romanii si-au schimbat Tn mod
fundamental perceptia privind viitorul, temerile privind sadndtatea, altidatd pe
primul plan, fiind inlocuite de cele privind siguranta locului de munca,
imposibilitatea de a plati datoriile si ingrijorarea legatd de scaderea calitatii vietii
(sursa: www.dailybusiness.ro).

Lipsa alternativelor din prezent, a solutiilor pentru viitorul imediat si comparatiile
cu trecutul, readus constant in amintirea romanilor, 1i impiedicad sa gandeasca
pozitiv (sursa: www.cotidianul.ro). Optimismul reprezintd o chestiune de
perspectiva, optiunea individului de a vedea jumatatea plind a paharului atunci cand
trece printr-un moment dificil si Inclinatia de a atribui cele mai favorabile
caracteristici evenimentelor viitoare, precum si rezultatului lor.

Institute de cercetare

2009 Legatum Prosperity 2009 The Happy Planet 2009 World Database of

Index Index Happiness
India lordania Filipine
Bulgaria Serbia Slovacia
Amiratele Arabe Unite Peru Tunisia
Romaénia Romaénia Africa de Sud
Jamaica Tunisia Portugalia
Mongolia Siria Egipt
Africa de Sud Bosnia si Hertegovina Romania
Belize Rusia Mongolia
Kuveit Portugalia Nigeria
India Lituania Turcia

Tabel 3 — Tarile cu locuitori cel putin la fel de multumiti/fericiti/optimisti ca cei ai
Romaniei, in fuctie de rezultatele institutelor de cercetare.
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Rezultatele studiului CATIbus®, a realizat profilul romanului asa cum este vazut
chiar de romani. Astfel acestia sunt inclinati sa faca mai degraba aprecieri negative
la adresa lor, aproape jumatate (46%) dintre cei intervievati, iar o treime (33%) au
facut aprecieri pozitive precum harnicia, optimismul (sursa: www.hotnews.ro).

Cu ajutorul datelor Indexului de Prosperitate Legatum, am putut compara Romania
cu Finlanda, tara ai carei locuitori sunt printre cei mai fericiti si optimisti din lume,
dar si cu Zimbabwe, tara cu cel mai scazut nivel de optimism (sursa:
www.prosperity.com). Se pot observa diferente semnificative intre capitalul social
al finlandezilor si cel al romanilor, precum §i perspective diferite in evaluarea
libertatilor personale (vezi fig. 1).

Tarile comparate

108
4= Finlanda '
g1 Roménia

== Zimbabwe

Factorii de comparatie
Fundamente economice
Institutii democratice

Siguranta si securitate

Libertatea personala
Educatie

Capital social
Sanatate

Fig. 1 Comparatii intre Finlanda, Roméania §i Zimbabwe pe baza criteriilor
Indexului de Prosperitate Legatum (sursa: www.prosperity.com)

¥ Studiu realizat de Mercury Research in luna februarie 2009, pe un esantion de 680 de
persoane, din mediul urban, cu varsta peste 18 ani
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In situatia de mai jos (fig. 2) am comparat Romania cu acele tari, raportate de
institutele de cercetare, ce au un nivel relativ egal de optimism, fericire, multumire
(Legatum Prosperity Index — Jamaica;, The Happy Planet Index —Tunisia;, World
Database of Happiness — Mongolia). Rezultatele se incadreaza in aceasi arie, doar
populatia Jamaicai si a Mongoliei se distanteaza putin la capitolele: libertate
personala si capital social.

Tarile comparate ~ _Fewen
=4 Jamaica
@ Mongolia

i1 Romania

=

Factorii de comparatie

Fundamente economice Frosdom

Institutii democratice

Siguranta si securitate

Libertatea personala
Educatie
Capital social

Fig. 2 Comparatii intre Romania — Jamaica, Tunisia, s Mongolia pe baza criteriilor
Indexului de Prosperitate Legatum (sursa: www.prosperity.com)

Conform rapotului INSOMAR, Perceptia populatiei privind criza (2009 : 5-6), din
ianuarie 2009, raspunsurile celor intervievati indicau o crestere a starii de pesimism
social la nivel individual. Trei sferturi dintre respondenti calificau situatia
economicd si situatia pietei muncii din Romania, drept mai rea sau mult mai rea
fati de 2008. 1In luna martie 2009 intr-un alt raport INSOMAR, Perceptia
subiectiva asupra bundastarii (2009: 1-7), se mentioneaza faptul ca in astfel situatia
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in care performantele economiei nationale sunt in regres, sentimentul de bundstare
se depreciaza, chiar daca prosperitatea materiald nu este in scadere intr-o masura
echivalenta.

Printre respondenti cei care au o perceptie pozitivd asupra veniturilor, au o
perceptie similard asupra vietii, situatiei financiare, starii de sdndtate sau asupra
propriei situatii profesionale.

In concluzie pentru respondentul roman veniturile mai mari echivaleaza cu
stabilitatea 1 optimismul.

Criza economica in Romania si lipsa planificarii sociale

In februarie 2007 criza incepea si se faca simtitd pe continentul american, in tara
noastra, primele efecte, prin anunturi de somaj si disponibilizari aveau sa fie facute
abia in noiembrie 2008, cand guvernantii romani sustineau, cu optimism, ca criza
mondiald ar putea ocoli Romania, aveau o perspectiva de invidiat asupra viitorului
tarii (ce implica cresterea economica). Insa, la inceputul anului 2009, politicienii
vorbeau deja despre primul val al crizei, care a provocat in Romania disponibilizari
masive, scaderea salariilor in mediul privat, scaderi dramatice in industria auto,
siderurgie si sectorul imobiliar.

Previziunile s-au Inrautatit de la o saptamana la alta desi la sfarsitul anului 2009,
presedintele tarii ne anunta ca 2010 va fi anul in care vom scapa de criza, in care
optimismul va fi cel care ne va anima sa depasim momentul pe care l-am trait in
anul 2009 (sursa: www.romanialibera.ro).

Desi a devenit clar ca intram 1n recesiune, declaratiile celor de la putere au variat de
la negare la disperare, la fel ca si starea oamenilor de rand. Unii au refuzat sa
accepte o situatie evidentd, sustinand ca totul este o exagerare a mass-media.

In ianuarie 2009, prezent la o emisiune televizata, presedintele tarii declara: “ Nu
vreau un imprumut de la FMI pentru ca imi este foarte greu sa accept ideea ca ne
intoarcem inapoi, la mijlocul anilor ‘90, cand am Tmprumutat bani de la FMIL.” La
nici doud luni de la prima declaratie, in martie 2009, s-a razgandit brusc si a
sustinut ca “un imprumut extern vine ca o centurd de sigurantd pentru Romania,
care se vede nevoita sa Imprumute bani si de la FMI” (sursa:
http://www.clujtoday.ro/ 2010/03/06/romvnia-oncotro.html).

Un raport financiar al Fondului Monetar International, sustinea ca la data de 1
aprilie 2010, Romania era cel mai mare datornic, dupa valoarea sumelor datorate,
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inaintea Ungariei si a Ucrainei. Valoarea datoriei catre FMI a Romaniei era de 9,32
miliarde de euro la 1 aprilie.

A urmat, pe parcursul acestui an, hotdrarea Guvernulului de a formula doud
proiecte de lege, asa numitele masuri de austeritate, respectiv Legea privind
stabilirea unor masuri in domeniul pensiilor si Legea privind stabilirea unor
masuri necesare in vederea restabilirii echilibrului bugetar. Acestea includ
reducerile care vor fi aplicate bugetarilor, pensionarilor somerilor etc.

Atfel, potrivit Legii privind stabilirea unor masuri necesare in vederea restabilirii
echilibrului bugetar, se reduc: salariile bugetarilor cu 25%; indemnizatia pentru
cresterea copilului cu 15%; indemnizatiile acordate membrilor Academiei Romane,
membrilor Academiei Oamenilor de Stiintd din Romania si membrilor Academiei
de Stiinte Tehnice din Romania cu 25%; cuantumul drepturilor reprezentand
salarizarea in valutd si alte drepturi in valutd si in lei ale personalului trimis in
misiune permanentd, respectiv temporard in strdinatate cu 25%; cuantumul
drepturilor specifice pentru activitatile desfasurate in institutiile de aparare, ordine
publica si sigurantd nationala cu 25%; ajutorul de somaj cu 15%; salariile preotilor
cu 25%; renta viagerd a sportivilor cu 25% etc. De asemenea nu se mai acorda:
pensiile anticipate; trusoul pentru nou-nascuti; biletele de odihna pentru pensionari;
ajutorul pentru tinerii casatoriti.

Dupd decizia incontestabild a Curtii Constitutionale, care a respins masura de
scadere a pensiilor cu 15%, a urmat implementarea altor solutii de restabilire a
echilibrului bugetar si anume majorarea Taxei pe Valoare Adaugatd la 24%, dupa
ce, in martie 2010, Emil Boc declara cé are intentia sa mentina TVA la 19%.

Ca urmare a deteriorarii situatiei economice si sociale, a instabilitdtii situatiei
financiare personale, a instabilitdtii deciziilor politice se poate inregistra o evolutie
negativa a starii psihice, afective a populatiei.

Daca facem o comparatie cu perioada de tranzitie prin care a trecut Romania,
imediat dupa Revolutia din 1989, masurile de tip reparatoriu luate atunci de guvern
(ridicarea nivelului de trai, accesul la produse, finantarea invatamantului si
sanatatii) ce au avut ca efect imbunatatirea starii de spirit a populatiei si cresterea
optimismului general (Petrescu, 2004: 216), toate masurile actuale de reorganizare
a cheltuielilor statului, vor ajunge sa nemultumeascd fiecare categorie sociald in
parte.

Ceea ce Teodorescu (2006: 250) mentiona, in contextul schimbarilor sociale, pare
sd descrie situatia curentd in care se afla populatia Romaéniei: crizele sau
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recesiunile economice, insotite de nenumdrate nemultumiri, frustrari ori
dezechilibre sociale, nu se transforma instantaneu in tot atdtea revolte sociale.

Orice problema sociala este indezirabila, avind cauze ce se pot manifesta asupra
comportamentelor individuale, pot influenta un numar mare de persoane, iar
rezolvarea problemei implica o solutie colectiva, nu individuala (Cojocaru, 2005:
26).

Nu ne raméne decat sa presupunem ca, in urma intrarii in vigoare a acestor legi,
romanii se vor confrunta cu o nervozitate mai mare, pe fondul lipsei de comunicare
politica, lipsei de sperantd, de optimism si nu in ultimul rand a lipsei de randament
economic.

Cadrul teoretic

Teoria bunastarii subiective

Bunastarea subiectivd desemneazd modul in care isi evalueaza oamenii propria
viatd si include variabile precum satisfactia cu viata si satisfactia maritala, lipsa
depresiei §i anxietatii” si existenta starilor de spirit sau emotiilor pozitive — bucurie,
optimism etc. (Diener, et al., apud Baltatescu, 2003: 4).

Aprecierea propriei vieti (Diener, apud Baltatescu, 2003: 4) se poate face la nivel
cognitiv — atunci cand ne referim la satisfactia fatd de viata, dar si la nivel afectiv —
in functie de afectul pozitiv si cel negativ (Baltatescu, 2003: 3).

Stull (apud Baltatescu, 2007: 126) atribuie bunastarii subiective un caracter de: 1)
variabilitate - deosebind-o de trdsaturile de personalitate, care sunt fixe; 2)
stabilitate - In raport cu starile de spirit, foarte instabile.

Haybron (apud. Baltatescu, 2007: 126) mentioneaza ca indivizii, atunci cand sunt
intrebati despre cat de multumiti sunt de vietile lor, construiesc pe loc un raspuns,
in functie de informatia disponibila in acel moment n mintea lor.

Pentru acest studiu au fost alesi o serie de indicatori, domenii din sfera personala,
relationald si publicd, ce corespund unor preocupdri individuale, relevante
(Baltatescu, 2007: 129-130), pentru a identifica ceea ce necesitd indivizii pentru a
se simti mai fericiti si mai pozitivi: sanatatea; locuinta; calitatea mediului; relatiile
cu vecinii; veniturile familiei; asistenta medicald primitd; activitatea politei;
calitatea invatamantului; posibilitatea de afirmare in viatd; accesibilitatea formelor
de invatdmant; securitatea pe stradd si acasa; respectarea drepturilor; viata politica
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din tara; relatiile dintre oameni; realizérile din viata; modul de petrecere a timpului
liber.

Veenhoven (apud Baltatescu, 2003: 5), adept al paradigmei nevoilor, postuleaza
existenta unor necesitati general-umane al caror grad de Tmplinire este in stransa
relatie cu fericirea:

- fericirea oamenilor este mai ridicatd in societdtile in care se asigurd un
grad mai ridicat de satisfacere a nevoilor;

- progresul economic si social aduce o tot mai mare fericire in cadrul
natiunilor.

Este nevoie sd mentionam faptul cd si consecintele cercetarilor, de acest gen, sunt
multiple (Baltatescu, 2000: 4) pentru ca astfel:

- cercetatorii au posibilitatea de a explica de ce evenimentele prin care
trec diversele colectivitati, la un moment dat, aduc modificari ale
starilor de satisfactie fata de viata si de fericire;

- se poate concepe o gestionare a acestor procese afective colective, atat
la nivel macrosocial (de exemplu variatiile Tn optimismul colectiv pe
care le creeaza alegerile intr-un sistem democratic), cat si la nivelul
microsocial;

- societatea 1i ofera individului modul in care sa-si perceapa si sa-si
manifeste starile de fericire sau de nefericire. Stdrile de satisfactie,
fericirire, dincolo de a fi apanaje pur individuale, sunt produsul unei
elaborari colective, culturale, in cadrul grupurilor sociale.

Sociologia emotiilor — Teorii culturale ale emotiilor

Pentru a putea evalua starea de optimism a romanilor in contextul crizei economice
vom face apel, in cele ce urmeaza, la premisele a doud teorii ale sociologiei
emotiilor, descrise de Chelcea (a se vedea: http://septimiuchelcea.
wordpress.com/scoala-doctorala/).

- Teoria lui Morris Rosenberg despre reflexivitate.

- Trairea internd a emotiilor este adesea ambigua, astfel persoanele cauta
informatii in mediul inconjurator pentru a da un sens trairilor interne.

- Identificarea emotiilor se Insuseste observandu-i pe ceilalti, din mass-
media si din comunicarea interpersonald.
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- Oamenii pot simti concomitent emotii diferite: compasiune, bucurie,
placere, jena si teama.

- Teoria lui Steven L. Gordon despre emotiile institutionale si emotiile
impulsive.

- Emotiile reprezinta reactii la situatiile sociale, la schimbarea acestora, in
functie de cum sunt percepute si evaluate de catre individ.

- Fiecdrei emotii 1i sunt asociate anumite cuvinte prin care le identificam.

Precizari conceptuale

Pentru a putea trece la operationalizarea fiecarui concept in parte, trebuie sa
explicam relatia dintre cele trei emotii mentionate pand in prezent: fericire —
multumire — optimism.

Am apelat la perspectiva psihologiei sociale in clasificare emotiilor, preluand doar
sectiunea referitoare la ceea ce ne intereseaza:

Bucurie Amuzament, Entuziasm
i Fericire (joy) Multumire Satisfactie, Placere
i Optimism Speranta, Dorinta

Tabel 4 Clasificarea emotiilor

(sursa: http://changingminds.org/explanations/emotions/basic%20emotions.htm)

Constatam astfel cd optimismul, multumirea sunt emotii secundare, ce deriva din
fericire, 1iar satisfactia este o emotie tertiard ce deriva din multumire. Fericirea,
bunastarea subiectivd, satisfactia sau multumirea pot fi considerate, in buna
masurd, drept intersanjabile sau cel putin acoperind mai mult sau mai putin aceeasi
sfera conceptuala, dupa cum noteaza Easterlin si Veenhoven (apud Voicu, 2006:
106).
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Optimism vs. pesimism

Potrivit Dictionarului Merriam-Webster (sursa: www.merriam-webster.com):

Optimismul — reprezintd o atitudine, conceptie a unui om care priveste
increzator viata, viitorul;
Pesimismul — constituie inclinatia de a sublinia aspectele negative,

e v,

Indivizii reactioneaza la evenimentele pozitive sau negative din viata lor pe baza
experientelor trecute, de aceea optimismul i pesimismul sunt emotii anticipatoare
(Stets, Turner, 2007: 101).

Optimismul si pesimismul sunt stiluri explicative si expansive de a aborda situatiile
pozitive sau negative cu care ne confruntdm in viata. Oamenii optimisti se simt mai
fericiti s1 mai plini de energie pentru a face fatd cu brio eventualelor obstacole,
vazandu-le ca provocari, mai degraba decat experiente destinate esecului (sursa:
www.bettyphillipspsychology.com/id15.html).

Daca revenim la datele din Tabelul 4, am putea spune ca optimismul poate fi o cale
spre fericire. Desi cele doud cuvinte inseamna lucruri destul de diferite, cercetarile
au dovedit cad existd o relatie semnificativa intre persoanele care vad viata ca o
continua oportunitate, fiind mereu plini de speranta si cele care se caracterizeaza ca
fiind fericiti (Cojocaru, 2010b). Optimismul este o stare de spirit, o atitudine, un
mod de gandire iar fericirea este o experientd emotionald, o senzatie fizica si
mentala.

De cele mai multe ori optimismul este o trasatura de personalitate relativ stabila,
dar poate fi influentat social sau situational.

Fericire

Dictionarul de Psihologie (sursa: www.eva.ro) defineste fericirea drept o stare
deosebita de Tmplinire a ceva ce s-a realizat si a provocat un succes neasteptat sau
mult asteptat. Se manifestd ca o stare euforicd incarcata de trdiri intense ce
energizeaza.

Factorii ce ne pot influenta fericirea sunt (McGowan, 2005):

- Bani - Exista un prag al bogatiei care te poate face fericit. Comparatiile
sociale pot influenta starea de spirit: nu conteaza cat de mult sau cat de
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putini bani faci, daca te descurci mai bine decat vecinul tau asta te va
face sa te simti bine.

- Inteligenta — are un efect slab asupra fericirii; oamenilor inteligenti le
poate scadea satisfactia din cauza asteptdrilor ridicate si sunt totodata
mai constienti de neajunsuri.

- Educatia — Educatie deschide calea spre o carierd mai buna, dar ridica si
asteptarile, fapt ce poate dezamagi.

- Religia - credinta favorizeaza legaturi cu comunitatea si retelele sociale,
elemente al caror potential de a face oamenii fericiti este cunoscut.

- Umorul — A nu lua lucrurile prea in serios poate aduce sperantd si
fericire.

- Timpul liber — Activitatile in aer liber combina socializarea si activitatea
fizica. Cei mai multi dintre noi petrec majoritatea timpului liber in fata
televizorului, ca o metoda de relaxare, dar aceasta atitudine nu ne face
mai fericiti. De exemplu somerii care nu duc lipsa de timp liber, deseori
nici nu desfagoard activitati care sa le ridice moralul, de aceea sunt din
ce in ce mai nefericiti.

Fericirea este asimilata Tn sociologie cu termenii de bundstare a subiectului, stare
de bine perceputa, satisfactie in viatd, stare psihologica buna etc. Pentru masurarea
fericirii trebuie sa fie luate in calcul atat variatiile individuale, cat §i influenta
sociala. Chiar si calitatea mediului politic sau a guverndrii au un anumit grad de
influenta asupra satisfactiei generale a populatiei (sursa: www.jurnalul.ro).

Bunastare

Conform lui Huppert (apud Aked, Marks, Cordon, Thompson, 2008: 1-2)
conceptul de bunastare cuprinde doud elemente principale: stare de bine si buna
functionare. Implicarea noastra in plan social, relatiile pozitive, controlul asupra
vietii sunt atribute importante ale bunastirii (Cojocaru, 2006). De aceea
sentimentele de fericire, multumire, bucurie sunt caracteristice unei persoane care
are o experientd pozitiva asupra vietii.

Puternic influentatd de psihologia pozitiva, stiinta bundstarii are scopul de a
determina factorii, aspectele legate de viata personald, ce determind aparitia
sentimentelor pozitive (fericire, multumire, optimism).

White (2009 : 10) enumera trei dimensiuni ale bunastarii:
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Dimensiunea materiala - cuprinde aspectele de ordin fizic: alimente,
locuinta etc.;

Dimensiunea relationald - este constituita din interactiunea sociala,
identitate, putere si orice alte legaturi stabilite intre oameni;

Dimensiunea subiectivdi — se refera la valorile culturale, ideologii,
credinte s1 perceptia oamenilor despre o anumita situatie.

Michaelson et al. (2009: 4) descriu bundstarea personala —bazata pe experientele
oamenilor, emotiile pozitive si negative, gradul de satisfactie, stima de sine etc. si
bundstarea sociald —existenta sentimentului de apartenenta sociald. In cercetarea de
fatd bunastarea este evaluata:

Huppert

retrospectiv, prin intermediul aprecierii date de respondenti asupra
situatiei curente in raport cu cea de acum doi ani, pe o scalidela 1 1a 5,
unde nota (scorul) 1 este atribuita starii ,,mult mai rau”, iar nota 5 starii
de ,,mult mai bine”;

prospectiv, prin intermediul aprecierilor respondentilor asupra evolutiei
situatiei in urmdtoarele trei luni in raport cu cea de acum, pe o scala de
la 1 Ia 5, unde nota (scorul) 1 este atribuita starii ,,mult mai rau”, iar
nota 5 starii de ,,mult mai bine”.

et. al. (apud Thompson, Marks, 2008: 8) mentioneaza ca, de obicei,

bunastarea unei persoane depinde de accesul la o serie de bunuri (desi nu se
limiteaza la acestea), precum: resursele economice, sanatatea, sprijin comunitar,
libertatea politica si asa mai departe.

Cadrul metodologic al cercetarii

Obiective

Identificarea factorilor ce stau la baza optimismului romanilor, Tn anul
2010.

Determinarea nivelului de satisfactie al romanilor fatd de principalele
aspecte ale vietii in prezent (2010) fatd de trecut (2008, respectiv 2009).

Evaluarea perceptiilor romanilor despre propria lor situatie economica,
in raport cu ceilalti romani si cu alte tari europene.

Identificarea asteptarilor romanilor, privind evolutia principalelor
aspecte ale vietii, in urmatoarele trei luni.
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Ipoteze

Identificarea distributiei optimismului romaénilor, in contextul crize
economice, pe categorii de varsta, nivel de scolarizare si sex.

Romanii tind s@ fie nemultumiti de trecut si sceptici in ceea ce priveste
viitorul.

Romanii se autoeticheteaza ca saraci, in raport cu locuitorii celorlalte
tari europene, in contextul crize economice.

Bunastarea materialda reprezintd un determinant al optimismul,
romanilor.

Pesimismul este manifestat in general de persoanele de varsta medie,
apte de munca, cu venituri scazute.

Metode, tehnici si instrumente de lucru

Cercetatorii din domeniul socio-uman sustin utilizarea principiului triangularii
demersul cercetarii stiintifice . Prin imbinarea mai multor perspective teoretice,
metodologice, consultarea mai multor surse de date se poate obtine o imagine
valida si mai completa a realitatii studiate.

In literatura sociologicd, intdlnim patru tipuri de triangulare: a datelor, a
cercetatorului, teoretica §i metodologica (Denzin, 1978; Cojocaru, 2010a), ne vom
concentra atentia, in cele ce urmeaza, asupra a trei dintre ele:

Triangularea teoretica - prevede ca interpretarea datelor se va face
plecand de la mai multe cadre teoretice (Ilut, 1997; Cojocaru, D., 2004);
Triangularea metodologica - consta in recurgerea la mai multe tehnici
alternative de culegere a datelor (observatii, interviuri, analiza
documentelor etc.) pentru a obtine a obtine date cit mai valide si fidele,
precum si forme diferite de expresie si de discurs, reducand astfel
distorsiunile (Cojocaru, D., 2004);

Triangularea datelor - presupune culegerea datelor din mai multe surse
(persoane, contexte sociale) (Cojocaru, D., 2004).

Triangularea este esentiald pentru aplicarea principiului metodologic al
complementaritatii strategiilor de abordare a realitatii sociale (Cojocaru, 2010a).
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In cele ce urmeaza vom clarifica diferentele existente intre stilul calitativ si cel
cantitativ de cercetare a socialului si modul in care influenteazd acestea analiza

rezultatelor.

Preponderent macrosocial, global*

Microsocial, local, contextual, concret™

Masurarea obiectiva a faptelor

Construirea realitatii sociale

Centrarea pe variabile

Centrarea pe procesele interactive, cazuri

Independenta de context

Constrangeri situationale

Multe cazuri, subiecti

Putine cazuri, subiecti

Analize statistice

Analize tematice

Realitatea vizatd exterioara actorului
social*

Realitatea vizata construitd social de
actor*

Relatia dintre cercetitor si subiect Relatia dintre cercetator §i subiect
distanta* apropiata*

Validitate interna* Credibilitate*

Validitate externa* Transferabilitate™

Fidelitate* Consistenta*

Obiectivitate* Fiabilitate*’

In cercetarea de fatd: ancheta prin
chestionar, analiza cantitativa a datelor.

In cercetarea de fatd: interviul semi-
structurat, analiza calitativa a datelor.

Tabel 5 Diferentele dintre stilul calitativ si cel cantitativ de culegere si analizad a
datelor (Neuman, apud Chelcea, 2004: 41)

Analiza documentelor

Analiza documentelor reprezintd o sursd principala de culegere a

datelor, documentele oferind o imagine asupra populatiei si/sau a

domeniului studiat (Miftode,

2003: 141).

? Elementele notate cu * sunt aduse in completarea tabelului.
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- Documentarea este constituita dintr-o: bibliografie generald (lucrari si
documente teoretice, epistemologice, metodologice) si o bibliografie
specifica (documente ce vizeaza strict tema aflata in discutie, articole,
studii etc.) (Agabrian, 2006: 144).

- Tipuri de documente folosite in lucrarea de fata: 1) Scrise (calitative):
articole, carti; 2) Statistice (documente cantitative): baze de date, tabele
si grafice; 3) Documente auxiliare: articole de presd (ca sursa de
informatii dar si ca reflectare a fenomenului social studiat).

- Stabilirea bibliografiei reprezinta o etapd importantd in elaborarea
documentarii de aceea am selectat o serie de lucrari publicate pe tema
optimismului si a rezultatelor obtinute in cercetari anterioare pe aceeasi
tema, sau teme asemanatoare.

Ancheta pe baza de chestionar

Ancheta este o metoda, in acelasi timp, descriptiva si explicativa de culegere a
datelor, in sensul ca o anchetd sociologica nu cautd sa produca cifre care sa
vorbeasca de la sine, ci urmareste o activitate sau o opinie, identificand factorii care
o influenteaza. Chestionarul este cea mai frecventa utilizata tehnica de ancheta
deoarece prezintd o serie de avantaje, dintre care cel mai important este timpul
scurt de culegere a datelor. Ancheta prin chestionar este 0 metoda adecvata pentru
explicarea comportamentelor si practicilor sociale.

Chestionarul

Din punctul de vedere al lui Chelcea (2004: 105), Vlasceanu si Zamfir (1993)
chestionarul reprezinta o tehnica, un instrument de investigare constand dintr-un
ansamblu de intrebari scrise si, eventual, imagini grafice, ordonate logic si
psihologic, care, prin administrarea de cdtre operatorii de anchetd sau prin
autoadministrare, determind din partea persoanelor anchetate raspunsuri ce
urmeaza a fi inregistrate in scris.

Criterii de clasificare a chestionarelor (Chelcea, 2004: 107-126):

- Dupa continutul informatiilor adunate se disting doud tipuri de
chestionare: chestionarele de date factuale, de tip administrativ,
referitoare la fapte obiective; chestionarele de opinie se refera la datele
de ordin imposibil de observat direct, cu ajutorul lor se studiazi
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atitudinile, motivatia si interesele, dispozitiile si inclinatiile, tot ceea ce
reprezinta psihologia persoanei,trairile ei subiective.

- Dupa cantitatea informatiei - chestionare speciale, cu o singura tema si
chestionare omnibus, cu mai multe teme;

- Dupa forma intrebarilor: chestionare cu intrebari inchise, chestionare
cu intrebari deschise si chestionare cu intrebari atat inchise, cat si
deschise;

- Dupa modul lor de aplicare see disting: chestionare autoadministrate
(chestionare postale, chestionare publicate in ziare §i reviste sau ca
anexe la diferite marfuri vandute) si chestionare administrate de catre
operatoriide ancheta.

Realizarea unui chestionar nu incepe cu formularea intrebarilor, ci cu stabilirea
temei anchetei, a obiectului investigatiei, documentarea teorticd, urmand apoi
stabilirea indicatorilor ce duc la formularea unui set de intrebari.

In structura chestionarelor, dupa functia lor, pot fi puse in evidenta diverse tipuri de
intrebari: introductive, de ,,spart gheata®; intrebari de trecere; intrebari filtru;
bifurcate; tip ,,de ce; de control; intrebari de identificare.

Hurubean (a se vedea: http://www.scribd.com/doc/17483506/Metodologia-
analizei-politice) descrie avantajele si dezavantajele anchetei prin chestionar.
Acestea provin din situatia de interactiune dintre persoana care chestioneaza §i
cea chestionata. Ancheta la domiciliul persoanei investigate este preferata, fata de
celelalte tehnici, din motive ce tin de procedura de esantionare (locuinta acestora).

Avantajele rezultd din: calitatea rezultatelor; ancheta este dublata de observatia
directd (se poate observa limbajul nonverbal si aspectele legate de conditiile de
viatd/de locuire); ancheta directd, fatd in fatd, este cel mai putin afectatd de
fenomenul de nonraspuns. Dezavantajele se datoreaza: interactiunii dintre operator
si anchetat, fenomen care uneori poate conduce la deformarea raspunsurilor;
reticenta subiectilor de a primi operatorul in propria locuinta.

In cazul de fati vom folosi un chestionar de opinie, cu intrebari inchise si deschise
administrate fata in fata de catre operatorul de anchetd, la domiciliu subiectului.

Interviul

Avand in vedere faptul cd tema cercetatd este o tema de interes general am
considerat oportund si o abordare de tip calitativ, deoarece putem obtine infomatii
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detaliate si aspecte de facturd emotionald, ce nu pot fi obtinute prin cercetarea
cantitativa.

Chelcea (2004: 150) defineste interviul ca o tehnica de obtinere, prin intrebari si
raspunsuri, a informatiilor verbale de la indivizi si grupari umane in vederea
verificarii ipotezelor sau pentru descrierea stiintifica a fenomenelor socioumane. Se
bazeaza pe comunicarea verbald si presupune intrebari si raspunsuri, ca si
chestionarul. Spre deosebire insa de chestionar, unde intrebarile si rdspunsurile sint
de regula scrise, interviul implica totdeauna obtinerea unor informatii verbale.

Criterii de clasificare a interviurilor sint numeroase in functie de continutul
comunicarii (interviul de opinie si interviul documentar), calitatea informatiilor
obtinute (interviu intensiv si extensiv), gradul de libertate a cercetatorului in
abordarea diferitelor teme si formularea intrebarilor (interviu clinic, interviu in
profunzime, interviu cu raspunsuri libere sau ghidat, interviu centrat sau focalizat,
interviu cu 1Intrebari deschise, interviu cu 1intrebari inchise), repetabilitatea
convorbirilor, numarul persoanelor participante (individuale sau de grup),
modalitatea de comunicare, in functie de gradul de profunzime si de libertate
(interviuri nestructurate sau non-standardizate, interviuri semi-structurate, interviuri
structurate) etc.

Pentru cercetarea de fatd ne vom opri doar asupra interviului centrat (ghidat) —
semistructurat cu intrebari deschise, in sensul ca abordeaza teme si ipoteze
dinainte stabilite, impune centrarea convorbirii pe o experientd comuna, trditad de
toti cei ce sunt intervievati, raspunsurile la intrebari fiind libere.

Se elaboreaza pe aceastd baza un ghid de interviu, in care sunt fixate problemele ce
vor fi abordate in convorbirea focalizata pe experienta subiectiva. Acest instrument
de investigare permite, cel putin in principiu, atat obtinerea unui discurs autentic si
personalizat din partea subiectului intervievat, cat si indeplinirea obiectivelor
cercetdrii sau interventiei sociale.

Rezultatele unei cercetari calitative nu pot fi generalizate la intreaga populatie tinta,
ele indicand doar puncte de vedere, motivatii ale subiectilor participanti la studiu ;i
se referd la transferabilitatea concluyiilor la nivelul problemei studiate (Cojocaru,
2010a).

Analiza de continut

Analiza de continut reprezintd un set de tehnici de cercetare cantitativ-calitativa a
comunicdrii verbale si non- verbale, in scopul identificarii si descrierii obiective si
sistematice a continutului manifest si/sau latent pentru a trage concluzii privind
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individul si societatea sau comunicarea Insdsi ca proces de interactiune sociala.
Analiza de continut vizeaza descompunerea ansamblului in elemente simple, cu
scopul clasificarii, masurarii, cuantificarii, ierarhizarii elementelor dinr-un grup de
informatii compacte. Tipul analizei de continut este unul exploratoriu si de
verificare a ipotezelor stabilite initial.

Caracteristicile analizei de continut sunt: veridicitatea informatiilor si a
rezultatelor; sistematizarea informatiei, ordonate si integrate in categorii bine
stabilite; cunatificarea, numararea si masurarea elementelor semnificative.

Analiza de continut se utilizeaza preponderent in analiza rezultatelor comunicarii
scrise (a documentelor scrise: scrisori, jurnale, articole de ziar, carti etc.), In analiza
imaginilor sau a produselor activitatii umane, documente cu valoare
comunicationald complexa din domeniul mass-media, statistici oficiale, legislatie,
discursuri, literaturd, corespondenta personala, jurnale.

Analiza de continut cantitativa - presupune identificarea unor teme, tendinte,
atitudini, valori, pattern-uri de gandire prezente in diferite documente.

Analiza de continut calitativa - este un demers discursiv de reformulare, de
explicare sau de teoretizare a unei marturii, a unei experiente sau a unui fenomen,
in scopul descoperirii sensului/semnificatiei realitatii investigate. Cuvintele, care
sunt adesea suportul pe care lucreaza analistul.

Limitele cercetarii

Prima intrebare pe care majoritatea oamenilor o adreseaza, atunci cand se confrunta
cu cercertdri sociologice ale emotiilor, de mare amploare, este dacd toata lumea
descrie emotia respectiva in acelasi mod si daca le judecam in conformitate cu
aceleasi standarde?

Diferente sistematice dintre indivizi, modul in care oamenii se raporteaza la
optimismul lor este extrem de sensibil, depinzand de context si pune in pericol
fiabilitatea oricarei anchete.

Participantilor 1i s-a spus ca cercetare se preocupa de optimismul romanilor si de
ceea ce 1i face optimisti, pentru ca mai apoi sa regasim intrebari care sd coreleze
optimismul de criza economica. Daca le-am fi spus din start despre ce este vorba
exista riscul de a periclita bunul mers al anchetei (subiectii se puteau declara mult
pesimisti decat sunt in realitate).

Cei care au acceptat sa participe au fost apoi rugati sa raspunda la intrebarile unui
chestionar. Respondentii au fost de asemenea informati cd acest chestionar este
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anonim §i ca raspunsurile lor vor fi folosite numai in scopuri de cercetare. Datele
de teren au fost colectate in vara anului 2010, imediat dupa anuntarea masurilor de
austeritate ce urmau a fi luate de Guvernul Romaniei.

Réspunsurile date unor 1intrebdri despre optimism, multumire, fericire, sunt
judecati, evaluari individuale si presupun un demers psihologic mai complicat.
Continutul intrebarilor, locul acestora in chestionar, natura variantelor de raspuns,
au o influentd semnificativd asupra formarii unei replici. Subiectii pot avea o
atitudine rezervatd, Tn momentul in care sunt rugati sd raspundd la o serie de
intrebari, sau 1si pot adapta raspunsul in functie de ceea ce cred ca se asteapta de la
ei. In orice caz ,,disimularea comportamentului nu reprezintd decit o modalitate de
subliniere a importantei sale” (Teodorescu, 2006: 111).

De asemenea, trebuie sa mentionam cd o parte dintre itemi nu au aceasi
semnificatie, sau isi pot pierde semnificatia, daca ii raportdm la culturi sau perioade
de timp diferite. Dupa ce tara, respectiv populatia, isi va reveni de pe urma crizei
economice, repetarea unui astfel de cercetari nu isi va mai gasi sensul. Cu toate
acestea sunt indicatori ne permit realizarea unor comparatii cu situatii viitoare.

Esantionarea

Reprezentativitatea rezultatelot unei cercetdri sociale depinde de: caracteristicile
populatiei studiate, marimea esantionului si procedura de esantionare folosita.
Privitor la tehnicile de esantionare, calculul reprezentativitatii unui esantion este
posibil numai pentru anumite procedee de esantionare - cele aleatoare sau
probabilistice.

Dintre cele doud mari tehnici de esantionare: probabilistd (aleatoare) si
neprobabilistd (nealeatoare), cel mai utilizat este procedeul probabilist, in cadrul
caruia fiecare element din populatia de referinta are aceeasi sansa (probabilitate) de
a figura 1n esantion (Cojocaru, 2007b).

Variantele esantionarii probabiliste sunt: simpld aleatoare/randomizata (sau prin
tragere la sorti); esantionarea stratificatd (populatia este impartita in “straturi” si
pentru fiecare strat se realizeaza o esantionare simplu randomizatd); esantionarea
multistadiala (cluster; presupune o selectie indirecta prin selectia grupurilor carora
le apartin subiectii).

In cazul esantionarii non-probabilistice (tip de esantionare folosit si In situatia de
fatd), nu exista o cale de estimare a probabilitatii pe care o are un element de a fi
inclus 1n esantion, selectia persoanelor urmeaza o procedura intamplatoare sau
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jurizatd. Persoanele selectate intrunesc o serie de calitati care le fac apte de a face
parte din esantion.

Cea mai cunoscutd schema de esantionare neprobabilistd este esantionarea pe cote
- mai concret spus, populatia totald (de referintd) este stratificatd pe categorii de:
varstd, sex, categorie socio-profesionald, stare civila, mediu de provenienta etc.
Cunoscand structura populatiei nationale, de la Institutul National de Statistica, in
esantion va trebui sa regdsim proportional, toate categoriile populatiei de referinta.

Esantionul in cercetarea calitativa

Esantionul in cercetarea calitativa nu este reprezentativ statistic, dar respecta
cerintele unui esantion reprezentativ calitativ. Criteriile de validare a rezultatelor si
informatiilor culese sunt: coerenta interna, confirmarea externa, completitudinea si
intelegerea globala a fenomenului studiat, precum s§i saturatia rezultatelor
(Cojocaru, 2007a).

Metoda de esantionare folositd este cea bazatd pe accesibilitate in obtinerea
informatiilor, strategia esantiondrii intentionate (Krueger, Casey, 2005: 239).
Astfel se urmareste selectarea unui numar de 6 indivizi, cate unul din fiecare
categorie de interes si intervievarea acestora, pe baza obiectivelor studiului.

Selectia intervievatilor se va face in functie de: cetdtenia romand; varsta cuprinsa
intre 20 - 64 de ani; functia ocupatd de subiecti: profesor, economist, jurnalist,
jurist, psiholog. Pentru surprinderea modului in care este perceputd tema lucrarii de
catre specialisti In anumite domenii (Cojocaru, 2005: 26).

Variabilele urmarite: reactia subiectilor la fenomenul crizei economice din
Romania; descrierea optimismului romanilor in perioada crizei aconomice; aspecte
legate de modificdrile aduse de criza economicd la nivel de bunastare, loc de
munca, salariu.

Esantionul in cercetarea cantitativa presupune urmadrirea a doud criterii de
esantionare:
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Unul areolar (delimitarea spatiald): vizeaza investigarea unor sibiecti din diverse
zone geografice ale tarii.

A1l Moldova 60
A2 Muntenia 50
A3 Transilvania 45
A4 Bucuresti 30
AS Dobrogea 15
Total 200

Tabel 6. Esantion arcolar

Pe cote conform variabilelor: sex, mediu de rezidentd urban/rural (in functie de
datele publicate de INS, sursa www.insse.ro): pentru a asigura reprezentativitatea
rezultatelor prin respectarea caracteristicilor populatiei ce urmeaza a fi investigate.
Esantioanele pe cote au un numar precis de indivizi din fiecare categorie de interes
care trebuie chestionati.

Masculin 48,7 Rural 44.9
Feminin 51,3 [Urban 55,1
Total 100 Total 100

Tabel 7 Esantion medii de rezidenta si sex

Alte criterii de esantionare: cetatenia romana; varsta cuprinsa intre 20 - 64 de ani.
Deoarece esantionarea pe cote nu este o metoda probabilistica, nu se poate calcula
eroarea standard. Desi structura esantionului poate fi construitd astfel incat sa
reproducd populatia, nu este nici o garantie ca esantionul este reprezentativ.
Esantionarea pe cote este mult mai economica (punctele de pornire fiind stabilite in
functie de judecata cercetatorului, zonele mai putin accesibile sunt in general
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evitate, prin urmare exista costuri mai mici de deplasare si corespunzator un timp
mai scurt).

Perioada de culegere a datelor: Mai — Iunie 2010

Analiza si interpretarea datelor

Principalele aspecte negative ale crizei economico-financiare

Efectele crizei economico-financiare au avut un impact negativ, nu doar asupra
situatiei economice a intregii tari, a vietii profesionale si familiale a subiectilor, cét
mai ales asupra starii psihice a acestora.

Dupa cum se poate observa, majoritatea raspunsurilor vizeaza:
- lipsa si insuficienta banilor, fondurilor, lichiditatilor;
- blocajul, dezechilibrul economic, devalorizarea banilor;
- scaderea puterii de cumparare si a nivelului de trai;
- reducerea veniturilor, salariilor, pensiilor;

- cresterea numarului de someri, a ratei somajului prin disponibilizari si
concedieri;

- lipsa locurilor de munca in general §i pentru tinerii absolventi in special;
- gestionarea proasta a resurselor;
- instabilitatea si disputa politica;

- incertitudinea, panica si teama semanata in randul populatiei.

Perceptia retrospectiva asupra situatiei financiare a familiei si a situatiei
economice a tarii

Analiza raspunsurilor indica faptul ca majoritatea respondentilor percep in mod
difuz propria bundstare in comparatie cu situatia economicd a tdri, ambele
influentate de efectele crizei economico-financiare.

Efectele crizei sunt resimtite mai putin intens la nivelul personal sau familial, in
comparatiec cu modului de manifestare a acestora la nivelul intregii tari.
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Aproximativ 96,5% dintre respondenti calificd situatia economica drept mai
proasta sau mult mai proasta comparativ anul trecut.

Fig.3 Situatia financiara a familiei vs.
situatia economica a tarii *retrospectiv
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In privinta evaluarii situatiei financiare a familiei, 56,5% dintre respondenti
apreciaza ca aceasta s-a schimbat in sens negativ, 29% raspund cd a rdmas aceeasi,
iar 14,5% (procent cumulat al raspunsurilor mult mai bunp $i mai bunda) apreciaza
ca odata cu trecerea timpului aceasta s-a Tmbunatatit. Asadar este semnificativ mai
redusa proportia celor care declard ca situatia financiara a familiei s-a deteriorat,
comparativ cu raspunsurile referitoare la situatia economica a tarii.

Starea de sdnatate este perceputd ca fiind stabild sau mai buna decat in trecut,
indiferent de categoria de varsta.
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Fig.4 Cum considerati ca sunt in prezent... comparativ cu situatia de
acum 2 ani?
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Majoritatea declard ca situatia profesionala este la fel sau chiar mai buna, fatd de
cea din 2008. Respondentii care considera ca situatia profesionald este in declin, un
procent de 7%, fac parte din categoria celor cu un venit mediu sub 500 RON.

Dezamagiti de evolutia pietei muncii au un statut profesional vulnerabil, in
conditiile crizei economice: someri, casnici, zilieri, angajati cu studii superioare.

56,5% din respondenti considera ca situatia financiara a familiei s-a deteriorat

considerabil. Somerii, casnicii, cei fara ocupatie, pensionarii, cadrele militare,
precum si functionarii in administratie, considera situatia cd situatia actuald s-a
deteriorat.

Sentimentul deprecierii situatiei financiare a familiei se resimte la cei cuprinsi in
categoria de varstd 51-64 ani, cu un procent de 78% (cumul al raspunsurilor mult
mai proasta si mai proastd, de), majoritatea pensionari, sau aflati in incapacitatea
de a desfasura o activitate lucrativa, in cazul in care conditiile actuale de pe piata
muncii le-ar permite.

De asemenea nemultumiti de situatia financiard actuald a familiei sunt si cei cu
venituri mici. Un procent cumulat de 83% din categoria celor cu venituri sub 500
RON considera cd situatia financiard a familiei este mult mai proastd sau mai
proasta decat acum doi ani, opinie ce se pastreaza si in randul celor cu venituri
medii spre mari.

Sentimentul ca o duc mai bine, in prezent, il intalnim la cei mai tineri, 18-30 ani
(58%), respectiv adulti, 31-40 ani (54%), la cei cu venituri foarte mari (peste 3001
RON), dar si la angajatii cu studii superioare sau cei ce ocupa functii de conducere.
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Opinii referitoare 1a masura Guvernului de a scidea veniturile

Daca vorbim de situatia actuala este oportun sd mentiondm si opiniile celor
intervievati, in cadrul cercetarii calitative, cu privire la masurile luate de Guvern, ca
masuri de austeritate sau strategii de depasire a crizei economice.

Respondentii intervievati au fost alesi in functie de ocupatia pe care o au, astfel
incat sa detina informatii relevante referitoare la efectele crizei economice in tara
noastra. Trebuie sa tinem cont de faptul ca raspunsul fiecarui subiect cuprinde doua
perpective: aceea a unei persoane afectate sau nu de criza economicd, dar si puctul
de vedere al specialistului intr-un anumit domeniu.

Parerile acestora difera, dar nu semnificativ, singura care face nota disonanta este
opinia psihologului, care sustin cd masurile Guvernului, nu sunt de condamnat,
sunt masuri necesare in perioade de austeritate, masuri ce nu au fost aplicate numai
in tara noastrd. Pentru ca spre finalul declaratii sd vina si completarea: ,,atat timp
cat sunt aplicate asa cum trebuie si In functie de criterii bine stabilite”.
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Nu avem o perspectiva asupra duratei acestei situatii. Viitorul este
incert. (Analist economic, 48 ani, masculin)

Scaderea veniturilor ne afecteaza pe toti, chiar dacd nu 1n aceeasi masura.
(Profesor, 54 ani, feminin)

Consider ca indiferent de categotria sociald din care un om face parte, o
astfel de masura este capabila sa-1 dezameze. Omul isi croieste un stil de
viatd pe mdsura venitului squ. Daca pentru un roman cu salariul minim
frustrarea vine atunci cand nu-si mai poate permite sa manance pate de
ficat sau parizer, pentru un roméan care castigd peste salariul mediu este n
aceeasi masurd de frustrant sd nu-si mai permitd sa calatoreasca in afara
tarii. Astfel, 50 de lei in minus pot aduce tot atdta fiustrare cat poate
aduce tdierea cu cateva mii de lei a unui salariu cu patru sau cinci zerouri.
(Redactor, 24 ani, feminin)

Eu nu cred ca existd oameni care nu pierd nimic intr-o criza. Unii pierd
mai mult, altii mai putin. Cand treci de la risipd la cumpdtare n-ai cum sa
nu pierzi ceva. (Jurnalist, 38 ani, masculin)

Multa lume nu intelege insa ca masura guvernului, de a scadea veniturile,
nu este de condamnat, este 0 masura necesara in perioada de austeritate,
atat timp cat e aplicatd asa cum trebuie si in functie de criterii bine
stabilite. In ceea ce priveste clasa politica, ma duce cu gandul la actiunea
din ,,Ferma animalelor” a lui George Orwell: Toate animalele sunt egale,
doar cd unele animale sunt mai egale decat altele. (Psiholog, 30 ani,
feminin)

Masura guvernului, de a scadea veniturile, are un efect mai consistent
asupra starii de spirit a celor aflati in categoriile cu venit scazut ...
avem nigte guvernanti ce nu se sfiesc sa loveascd in cei mai neajutorati
(pensionari, someri). (Jurist, 34 ani, masculin)

- J

Astfel majoritatea raspunsurilor se concentreaza in jurul: lipsei de perspective in
luarea deciziilor (a guvernantilor), faptului ca aceste masuri ne afecteaza pe toti,
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dar nu in egald masurd, ca se bazeaza in mod special pe ,,saracirea celor saraci”
(pensionari si someri) si pe marirea decalajului dintre clasele sociale.

PESTE 95% dintre respondenti considera ca situatia economica §i a pietei muncii
din romania s-a deteriorat in 2010.

Perceptia deteriorarii situatiei economice §i a pietei muncii la nivel national
depaseste 95% din totalul populatiei studiate. Simultan, proportia celor care
apreciazd ca situatia este neschimbata fatd de acum doi ani se apropie de 4% - ca

urmare, segmentul populatiei care au resimtit un progres este foarte mic.

Starea generald a economiei si a pietei muncii isi face simtitd efectele asupra
situatiei financiare a familiilor, care este apreciatd, de 56,5% dintre respondenti, ca

s-a inrdutatit mult si foarte mult in ultimul an.

Fig.5 Situatia economica si a pietei muncii din Romania
Retrospectiv
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Situatia economica a tarii Situatia pietei muncii

Viitorul sund mai optimist... in ceea ce priveste evolutia situatiei
profesionale si a starii de sinatate

Romanii manifesta un optimism prudent pentru evolutia situatiei profesionale si a
starii de sanatate, dar cu un grad mai mare de incertitudine in ceea ce priveste
situatia financiard familiala. Putem spune ca viitorul este incert, neavand solutii
plauzibile de depasire a dificultatilor financiare, aparute odata cu recesiunea.
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Ca si in cazul perceptiilor retrospective, cea mai mare parte a populatiei apreciaza
preponderent negativ perspectivele de evolutie a pietei muncii si economiei in
urmatoarele trei luni.

Fig.6 Cum considerati ca vor fi... in urmatoarele 3 luni, comparativ cu
situatia curenta?
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Aproximativ 40% din cei cu un venit situat intre 1501-2000 RON, precum si
pensionarii, somerii, casnicii, functionarii in administratie sau cadrele militare,
considera cd situatia financiard a familiei se va deteriora.

Mai optimisti sunt cei cu venituri ridicate, 12% din angajatii cu studii superioare,
precum si 17% dintre studenti.

Cel mai evident este decalajul dintre perceptia prospectiva a situatiei economice a
tarii si situatia financiard a familiei. Intre situatia economicd a tarii si situatia
financiara a familiei diferenta de optimism (dintre cei ce au raspuns ca situatia
economica a tarii respectiv situatia financiara a familiei va fi mult mai buna in
urmatoarele 3 luni) este de 7%, semnificand ca acestia considera ca le va merge
mai bine pe plan economic familial, chiar dacd tara se alfa in continuare in
recesiune.

Daca aprecierile retrospective sunt negative in privinta evolutiei economiei si a
pietei muncii, anticipatiile sunt mai optimiste iar pesimismul este in regres, asa
cum se poate observa din figura 7, manifestdnd o tendintd de imbunatatire
comparativ cu situatia de acum doi ani.

Daca in prezent conditiile de pe piata muncii sunt mult mai proaste, in comparatie
cu anii 2008, 2009, prospectiv acestea par a se imbunatati, sau rdimane constante,
conform celor spuse de respondenti.
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Optimismul, privind situatia financiara a familiei, apare mai mult printre
respondentii din mediu urban, 16,5%. In rest atat respondentii din mediul urban cat

si cei din mediu rural considera ca aceasta va ramane stabila, 49% urban, respectiv
48% rural.

Fig. 7 Situatia pietei munci Prospectiv si Retrospectivin functie de
categoriile de varsta
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Situatia viitoare a piefei muncii este in declin indiferent de ocupatia, venituri si
mediul de provenienta al respondentilor (cei din rural manifestd un pesimism mai
ridicat comparativ cu cei din mediul urban). Indiferent de varsta angajatilor cu
studii superioare inclusi Tn esantion, pesimismul este ridicat (74%, procent ce
reprezintd cumului raspunsurilor mult mai rea $i mai rea), procent ce se
accentueaza in randul somerilor (82%), al casnicilor, dar si al pensionarilor. Doar
un procent scazut din categoria angajatilor cu studii superioare (8%) si a studentilor
(7,5%), manifestd un oarecare optimism. Peste 80% (procent cumulat al
raspunsurilor mult mai rea si mai rea) din respondentii din Transilvania, Moldova
si Dobrogea, sunt pesimisti in privinta evolutiei pietei muncii.

Cei cu venituri foarte mari, de peste 5001 RON, considera ca situatia profesionala
va fi mai bund, iar cei ce se incadreaza in categoriile de venit imediat inferioare
(4001-4500 RON, 4501-5001 RON) considera ca va ramane la fel.

Mai optimisti sunt studentii (aprox. 25%), managerii (aprox. 22%) precum si cei ce
lucreaza in servicii si comert. Cei din armata, pensionarii, angajatii cu studii
superioare $i managerii considerd ca situatia va ramane la fel sau se va inrautati.

Starea de sandtate va fi mai rea si mult mai rea pentru cei cu venituri mici si medii
s1 mai bund pentru cei cu venituri mari si foarte mari (peste 3001 RON).

43



SOCIAL RESEARCH REPORTS
Vol. 13/2010

Cei cu venituri mari peste 3001 RON sunt destul sau foarte multumiti de viafa pe
care o duc in prezent, iar cei cu venituri mici si medii destul de nemultumiti,
mentionand ca situatialor personala si familiala este in regres, in comparatie cu cea
de acum 2 ani.

Anticipatiile privind evolutia economiei §i a pietei muncii inregistreaza
un trend negativ

In mediul urban se acumuleazi un sentiment negativ, mai accentuat in privinta
perspectivei situatiei financiare a tarii 79% (cumulul rasunsurilor mult mai proasta,
mai proastd), decat Tn mediul rural. Doar respondentii din Muntenia manifesta, cu
un procent mic de 10% optimism pentru situatia economica a tarii (mai buna),
respectiv 16% optimism pentru situatia financiard a familiei (mai buna).

Fig. 8 Anticipatii privind evolutia economiei si a pietei muncii
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Anticipatiile privind situatia pietei muncii, din Romania, sunt negative indiferent
de venit, mediu sau categoria ocupationald, din care provine respondentul. Gasirea
unui loc de munca in conditiile actuale fiind din ce in ce mai dificila.

: G : s e g Mai pesimisti, in ceea
Fig.9 Gasirea unui loc de munca in conditiile crizei
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remarca si o rata ridicata de pesimism printre cei tineri (18-30 de ani).

Respondentii ce se incadreazd in categoria de varstd 41-50 ani sunt cei mai
pesimisti, 71% dintre acestia considerand ca va fi aproape imposibil sa gasesti un
loc de munca in perioada imediat urmatoare, de asemenea lipsesc total aprecierile
pozitive.

Acest lucru se poate datora si faptului ca majoritatea respondentilor din aceasta
categorie de varstd (41-50 ani) sunt de sex feminin, spre deosebire de celelalte
categorii unde distributia feminin - masculin este relativ egala, femeile
demonstrand pe tot parcursul cercetarii cd sunt mai negativiste i mai pesimiste.

Faptul ca in grupa de varstd 51-64 de ani (majoritatea pensionari) proportia celor
care apreciaza ca piata muncii s-a deteriorat, este apropiata de cea Inregistrata in

celelalte categorii de varsta, constituie un indiciu puternic al constientizarii starii
generale a economico-sociale, stare care nu ramane fara ecou in plan individual.
Per total cei mai optimisti, Tn vederea gasirii unui loc de munca, sunt cei cu studii
superioare.

Pesimism mai accentuat in randul femeilor

Pana in momentul de fatd am tras concluzii despre optimism s$i pesimism,
anticipativ si retrospectiv, pe baza unor aspecte din viatd, in cele ce urmeaza
subiectii sunt rugati sa identifice unde se plaseaza pe scala optimismului si a
gandirii pozitive.

Dupa cum se poate observa din figurii 10, 62% dintre subiecti se declard destul de
pesimisti si doar 27% optimisti.

Majoritatea celor ce se
considera sceptici in ceea
ce priveste viitorul sunt

Foarte optimist in special cei din mediul
5%

Fig. 10 Luand in considerare toate aspectele vietii dvs., in
prezent, cat de ... sunteti?

Foarte pesimist

6% rural. De asemenea se
Destul de poate distinge un
optimist pesimism generalizat in

27% randul femeilor cu vArsta

cuprinsa intre 45-50 de
ani (cumul, de 78%).

Totodata functionarii in
administratie (cumul al
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raspunsurilor destul de pesimist, foarte pesimist de 81%), 83% din pensionarii,
urmati de casnici, someri si elevi sau studenti se considerd destul de pesimisti sau
foarte pesimisti in ceea ce priveste situatia lor prezenta.

Din cele 27 pp ale optimistilor, majoritate sunt barbati, sau persoane cu venituri
mari (peste 4001 RON).

Gandul la efectele crizei

Fig. 11 Starea de spirit pe care o induce criza economica, din economice induc
tara noastra, asupra respondentilor preponderent o stare de
Foxitiva spirit negativi, in randul
Neutra/ .. . .
: subiectilor din mediul
Indiferenta 5 .
20% urban s§i cum am

mentionat mai sus, in
mod special in randul
femeilor (77,5%).

Gandirea  preponderent
negativista si pesimista se
poate datora dezorientarii
indivizilor, lipsei perspectivelor, lipsei locurilor de munca, precum si instabilitatii
politice si economice.

Este o atitudine ce se manifestd in mod special prin frica de ceea ce se poate
intampla in viitor, dar si aparitia sentimentelor de neliniste si nesiguranta.

Atunci cind se declard pesimisti in privinta viitorului romanii se
raporteaza la situatia nationala

Atunci cand se declard pesimisti in privinta viitorului, romanii iau in considerare
preponderent situatia nationald, ce are repercursiuni asupra situatiei lor personale:

Romanii se uita in primul rand la situatia nationala, dupa care raporteaza
si situatia lor la ea. Rau raportat la rau n-are cum sa dea optimism, in
niciun caz. (Jurnalist, 38 ani, masculin)

Se raporteaza si la una si la alta, este o stare de spirit molipsitoare
datorita neputintei de a schimba ceva la nivel national. (Profesor, 54 ani,
feminin).

46



SOCIAL RESEARCH REPORTS
Vol. 13/2010

Sunt unii care devin optimisti daca, cei din grupul cu care se identifica,
inregistreaza o imbundtatire a situatiei personale, chiar daca ei Insisi nu
traiesc aceeasi experientd, dar spera ca si ei vor ajunge acolo.

Dincolo de toate sofisticariile psiho-sociale, pesimismul sau optimismul
este influentat in primul rand de situatia personald, dar care nu poate
face abstractie de ceea ce se Intampla in exterior.

Dar dacad indivizii nu au puterea (fizica, financiara, psihicd) de a-si
schimba propria situatie, daca sunt multi In aceasta situatie, este destul
de limpede ca nici situatia nationald nu are un rol pozitiv. Si daca cele
doua situatii coincid in termenii lor negativi, de unde optimism? (4nalist
economic. 48 ani. masculin)

Atat timp cat conditiile economice si financiare inregistreaza un trend negativ, le
sunt reduse veniturile si marite cheltuielile, majoritatea romanilor nu pot avea o
atitudine pozitiva fata de viata.

4 B
E drept ca oamenii sunt capabili de empatie, Insa subiectivitatea le este

mai la Indemana decat orice. Astfel ca, atunci cand unei persoane ii merge
bine: profesional si personal, imaginea ei despre lume devine subiectiva.
De aceea, romanii care si-au cumparat un Ferrari, nu-si pot imagina ca in
acest timp cd un copil plange de foame in aceeasi tard, batut de parinti
pentru ca nu le-a adus suficienti bani pentru tigari si alcool.

in concluzie, pesimismul referitor la viitor cred ci vine din simpla
observatie a faptului ca in ciuda eforturilor suplimentare depuse, nu ne
mai putem permite nici macar ceea ce ne permiteam in urma cu un an,
daramite cu doi ani inainte. (Redactor, 24 ani, feminin)

Familiald si personald, mai apoi nationala. Fiecare om poartd povara
cheltuielilor de intretinere a casei, a parintilor pe care nu-i mai poate ajuta,
a copilului, 1n final a unei familiei care depinde de salariul diminuat cu
25%. Romania este, actualmente, o tara de oameni destul de tristi, agitati.
(Psiholog, 30 ani, feminin)

47



SOCIAL RESEARCH REPORTS
Vol. 13/2010

Singura solutie, pe care respondentii la interviuri o vad, este aceea de a incerca sa
ne schimbam propria situatie, fard sd asteptam ajutor de la guvernanti.

Comparatii intre multumire — optimism — fericire

Din fig. 12, 13, 14 se poate observa diferenta de abordare a conceptelor de fericirire,
multumire §i optimism, n viata de zi cu zi a respondentilor.

Foarte Fig.12 Fericit
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2,5%

Fig. 13 Multumit

Foarte
nemultu
mit
8%

Foarte
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Se declara fericiti: peste 93%
(procent cumulat al raspunsurilor
destul de fericit si foarte fericit) din
cei cu venituri mari si foarte mari;
respondentii din Moldova (care se
afla totodatd printre printre cei mai
pesimisti respondenti), Bucuresti;
67,7% dintre cei din rural cu un de
(al raspunsurilor destul de fericit si
foarte fericit).

Din categoria celor ce se declara
destul de nefericiti fac parte
vaduvii, dar §i o parte din tinerii si
adultii, cu varste cuprinse intre 25
si 40 de ani.

Majoritatea celor cupringi in
aceastd categorie de varsta sunt in
cautarea unui scop in viatd, a unui
loc de munca stabil sau mai bine

platit, isi doresc intemeierea unei familii, precum si o viata decenta.

In ceea ce priveste aspectele cotidiene, se considera multumiti, cei cu varsta
cuprinsa intre 51-64 de ani, categorie din care fac parte oamenii care au deja o
familie, o casa si nu au asteptdri mai mari decat ceea ce isi pot permite. 57% din cei
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casatoriti, precum si 52% din repondentii din mediul urban sunt multumiti de viata
pe care o duc.

Daca ne raportam la categoria de venit (a se vedea figura 15), sunt multumiti
preponderent cei cu venituri peste 3500 RON, dar si un procent semnificativ dintre
respondentii cu venituri foarte mici, sub 500 RON.

Fig. 15 Cat de multumiti sunt romanii, distributie pe categorii de venit
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Pesimisti se declara majoritatea respondentilor, indiferent de categoria de varsta,
dar mai ales cei cu venituri mici si medii.

Optimismul se Tnregistreza mai ales in randul persoanelor de sex masculin (cumul
foarte optimist, destul de optimist, de 42%), dar si In randul gopodariilor din mediu
urban (38% optimism in mediul urban comparativ cu 23% optimism in mediul
rural).

Pe categorii de venit, asa cum era de
B Foarte asteptat, se declaré' opj[imisti in mgd
esinict atinlst §pec1a1 cei cu venituri peste medie,
6% 5% lar cel  mal pesimigti  sunt
Destul de respondentii cu venituri reduse.
optimist
27%

Fig. 14 Optimist
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Fig. 16 Distribuirea optimismului pe categorii de venit
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Mai optimisti sunt respondentii din Bucuresti, Muntenia, urmati de cei din
Transilvania, Dobrogea si pe ultimul loc cei din Moldova (cei care sustin ca duc un
trai decent, sau carora venitul le ajunge doar pentru strictul necesar).

Cand se vor imbunatiti lucrurile?

Criza continud, iar situatia se va inrdautdti spre finalul anului 2010, pare sa fie
declaratia la unison a respondentilor. Tocmai un atfel de raspuns ne poate indica
nivelul de pesimism al populatiei anchetate.

Cei mai pesimisti continua sa fie persoanele cu varsta cuprinsa intre 41-50 de ani si
51-64 de ani (in cadrul acestor categorii nu am inregistrat nici un raspuns pozitiv de
genul ce a fost mai rau a trecut), respondentii din Transilvania (91%), urmati de
cei din Moldova (88%), precum si 90% dintre femei, comparativ cu 76% dintre
barbati.
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Fig. 17 Gandindu-va la situatia Romaniei in contextul crizei
economice....

Situatia ramane
aproximativ la fel
cain 2009
10%

Ce a fostmai rau
atrecut
4%

Perceptia romanilor asupra crizei se agraveaza, daca este sd analizdm numarul celor
care cred cd vom depasi impasul economic intr-un an, 10%.

Fig. 18 Perioada de timp in care Romania va depasi criza

mai putin de un _, €€Onomica
an lan
. 0,
mai mult de 5 5%
ani
30%

Peste 55% dintre respondenti cred ca situatia economica dificild in care se afla tara
va dura de la 2 la 4 ani. lar 30% din persoanele chestonate sunt ma pesimiste $i
afirma ca perioada de timp poate depasi 5 ani.

Romanii se declara nemultumiti de activitatea Guvernului si de starea
actuala a economiei

Romanii nu sunt deloc multumiti de activitatea Guvernului, 72% dintre respondenti
se declard foarte nemultumiti, 16,5% destul de nemultumiti si doar 2,5% foarte
multumiti.
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Pe locul doi in randul nemultumirilor se afld situatia economicad a tarii, cu un
procent de 49,5% al raspunsurilor foarte nemultumiti i 41% destul de nemultumiti.

Fig. 19 Cat de multumit sunteti de ...

Securitatea resurselor Dvs. financiare ~ [INSESTIEEER e,

Serviciile de sanatate
Educatie

Democratie

Guvern

Starea economiei

M Foarte nemultumit ™ Destul de nemultumit = Destul de multumit ™ Foarte multumit

De asemenea constatim cd numarul celor care se declard multumiti de
invatdmantul romanesc si de sistemul de sanatate este unul destul de mic, doar
12,5%, respectiv 4,5%.

In contextul crize economice romanii tind sa se autoeticheteze ca saraci

Un indicator subiectiv al propriei situatii financiare o constituie o scald de la 1 la
10, unde 1 inseamnd foarte sarac, iar 10 inseamna foarte bogat. Am cerut
respondentilor sa plaseze pe aceastd scala situatia financiard a propriei persoane, $i
apoi sa analizeze din aceasi perspectiva situatia Romaniei in raport cu celelalte tari
europene.

Dupa cum arata fig. 20 aproape jumatate din populatia cuprinsd in esantion si-a
plasat situatia financiara pe pozitia medie (media notelor fiind de 4,83).

In orice societate, unii oameni se considera bogati, altii se considera saraci.
Avand in vedere numerotarea de la 1 la 10 dvs. unde va situati?

Media notelor

4,83

52



SOCIAL RESEARCH REPORTS
Vol. 13/2010

Din evaluarea subiectiva a propriei situatii financiare (Cojocaru, 2008; Cojocaru,
2009), realizate de fiecare respondent in parte, reiese cd majoritatea se plaseaza in
partea ce centru-stanga a scalei, i anume se considerd mai mult sdraci decat bogati.

Fig.20 Identificarea ca sarac sau bogat in functie de situatia financiara
afamiliei
5.0 29,0
30,0
23,0
25,0 20,0
20,0 -
15,0 13,0
10,0 - 7.5
3,0
5'0 7’!'1 ')’ﬂ O,D 0,5
0,0 N E— B . | ] —
1 Foarte 2 3 4 5 6 75 8 9 10
sarac Foarte
bogat

Motivul pentru care se plaseazd in jurul notelor 3-6 il putem descrie ca:
similitudinea dintre notarea pe scala 1-10 si notele utilizate in sistemul scolar, nota
5 marcheaza situatia de minimd acceptabilitate, de mediocritate, de
promovarbilitate. Notele de 4-5 reprezintd un prag psihologic al saraciei (Voicu,
2006: 103).

Cu toate ca in esantion am cuprins si persoane cu venituri peste medie, mari si
foarte mari, acestea se percep ca apartinand categoriei de mijloc, oferindu-si note
de la 4 la 6 (a se vedea figura 21).

Fig.21 Venitul pe gospodarie in ultima luna %
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Dintre cei care isi acordd notele cele mai mici identificim in mod special
persoanele de sex feminin.

Diferentele de notare dintre rural si urban sunt de un punct pe scald, repectiv
persoanele din mediul rural se incadreaza in notele 3, 4, 5 iar cele din urban in 4, 5,

6. Din fig. 22 se observd ca cei mai sdraci se percep respondentii din zona
Moldovei.

Fig. 22 Autodefinirea ca sarac sau bogat, note medii

Bucuresti
Transilvania
Dobrogea
Muntenia

Moldova

mNotad M NotaS ®mNota6 ®ENota7

Intrebati fiind de ce unii romani tind sd se subevalueze, desi au un venit care s le
permita un trai decent In raport cu restul populatiei, persoanele intervievate, in
cadrul cercetarii calitative, au raspuns:

Vor sa pozeze in neajutorati ca sa nu fie subiect de invidie; nu au o
referintd relativ fixa a ceea ce inseamna sdrac; vor sa ,,primeascd” si mai
mult dacd inspird mild; sau au asteptdri mult mai mari in raport cu
mijloacele? (Analist economic, 48 ani, masculin)

Altruismul sau tendinta de exagerare. (Jurist, 34 ani, masculin)

Lipsa banilor sau scaderea veniturilor ii determind pe cei mai multi dintre
noi sa aiba perpective catastrofale. (Psiholog, 30 ani, feminin)
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(. . . L . h
Intr-adevar, la orice sondaj de opinie, indiferent ca respondentul castiga

un salariu mediu pe economie sau peste medie, tendinta lui este sd se
declare sdrac, la limita subzistentei.

Motivul: lista mare a lucrurilor pe care nu si le permite, dar si obisnuinta
de a se cataloga astfel pentru ca statul sau cei din jur sa-1 compatimeasca,
sa-1 ajute.

Romanul are obiceiul de a se uita peste gard si a se compara cu vecinul.
El vrea sa fie si mai bogat decat cei din jur pentru a fi respectat.

Asa se explicd si numarul mare de pensionari pe caz de boala sau a
celorlalte categorii defavorizate care primesc bani de la stat lunar. Din
dorinta de a primi asistentd sociala, romanul se declara sarac lipit, dar nu
renunta la mentalitatea de a achizitiona lucruri si obiecte de firma, de a-si
tapeta casa cu plasme sau de a-si pune termopane. Pentru el, acestea sunt
lucruri esentiale, la fel ca si hrana, intrucat 1i confirma un statut social la
care tanjeste si caruia 11 acorda o importantd deosebitd. (Redactor, 24 ani,
feminin)

\. J

Traiul decent si bogatia sunt lucruri relative. Depinde de fiecare cum fsi
defineste notiunile de decent si bogat. Daca decent inseamna s conduci
un Logan si bogat sa ai o flota de Bugatti Veyron, atunci decentul e sarac
in comparatie cu bogatul. (Jurnalist, 38 ani, masculin)

Majoritatea raspunsurilor se concentreaza in jurul caracteristicilor mentalitatii
romanesti si anume: de a nu iesi din tipar, de a fi asemeni celorlati, de a inspira

Intr-un interviu acordat ziarului Adevirul, Aurora Liiceanu, (sursa:
www.adevarul.ro), caracterizeaza romanii ca avand alergie la ideea de diferenta.
Egalitarismul i-a marcat §i de aceea nu suportd ca cineva sa fie diferit, daca se
considera normali - toatd lumea trebuie sa fie ca ei. Negativismul si individualismul
i1 caracterizeazd pe romani $i oscileaza Intre victimizare si invinuirea celorlati.

Daca ne referim la comparatia Romaniei cu alte tari europene (pe acelasi tip de
scald), lucrurile sunt tratate mult mai drastic (fig. 23).
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Fig. 23 Perceptia situatiei Romaniei, in contextul crizei economice, in
raport cu celelalte tari europene %
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Nota medie datd tarii noastre, in contextul crizei economice, comparativ cu alte
tari, este de aproximativ 2,6, extrem de mica — la limita saraciei.

Avand in vedere numerotarea de la 1 la 10 dvs. cum ati caracteriza Romania, in
contextul crizei economice, in raport cu celelalte tari europene?

Media notelor

2,59

Notele cele mai mici (1 si 2) sunt acordate, in general, de persoanele peste 40 ani
si nici o persoana din esantionul anchetei nu a acordat Romaniei nota 10.

Revenind la studiul lui Voicu (2006 : 103) exista trei valori utilizate de catre cei ce
se definesc drept saraci (1, 2 si 3) si alte cinci (6, 7, 8, 9 si 10) pentru cei care se
considera bogati. Punctul de inflexiune (separare intre saracie si bogatie) este dat
de categoriile 4 si 5.

Asa cum mentioneaza Macarie (2009 : 61) profilul sardciei variaza in functie de
perspectivele individuale si colective. Lipsa de perspectiva cronicizaza sardcia,
genereaza atitudini de demoralizare, abandon, scaderea aspiratiilor.

Aceasi perpectiva o au si respondentii la interviuri, care considera cd Romania se
afla la Inceput de recesiune in timp ce alte tari incep sa se redreseze, si totul pe
fondul proastei gestionari a resurselor, a indiferentei celor ce conduc tara si a lipsei
de speranta.
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Evident mai proastd pentru ca este prost organizata si prost condusa.
(Analist economic, 48 ani, masculin)

Acum ne loveste pe noi criza, suntem in depresiune economica pe cand
tarile din vest Tncep sa se redreseze. (Profesor, 54 ani, feminin)

Dezordine si lipsa de unitate. Roméania nu este un tot, ci un puzzle care
se contureazd din can-can-uri, blazare, indiferenta, temeri i anxietate,
invidie si jocuri de culise. [n timp ce alte tiri incep sd o ia in sus pe
toboganul economic, Romania prefera sa se zgdie la furnicile din nisip.
(Redactor, 24 ani, feminin)

Avem si bune si rele. Partea buna e ca Romania e o tara n constructie.
lar asta inseamnd din start un viitor. Viitorul insd presupune si niste
reguli pe care noi nu vrem nici sa le stabilim si, cu atat mai putin, sa le
respectam in egald masura. E si-o chestiune care tine de educatie si am
sentimentul cd, de fapt, pand n-o sa rezolvam partea cu educatia n-o sa
rezolvadm nimic. (Jurnalist, 38 ani, masculin)

Fara speranta. Este o perioada grea, din toate punctele de vedere
(politic, economic, social). Se fac reduceri de salarii, restructurari,
pensionarii traverseazd o perioadd grea din viata lor, angajatii
companiilor private la fel. Sunt anuntate noi proteste sociale in fiecare
zi. (Jurist, 34 ani, masculin)

.

Grija pentru viitor si nemultumiri referitoare la venituri

Aproximativ 69% din respondenti considera ca veniturile pe care le obtin nu fi
multumesc. Dintre acestia majoritatea sunt muncitorii calificati, functionari in
administratie (cei cdrora li s-au aplicat masurile de reducere a salariilor cu 25%),
cadrele militare (carora pe langd scaderile salariale, li s-au redus soldele si
alocatiile pentru hrand), pensionarii, casnicii si elevii sau studentii, dar si

majoritatea persoanelor din mediul rural.

Cei care sunt de acord cu afirmatia ca veniturile sunt multumitoare ocupa functii de
conducere, manager, patron, sau sunt angajati cu studii superioare, cu salarii peste

3500 RON.
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Fig. 24 Estimarea raspunsurilor romanilor la o serie de afirmatii pozitiv-
optimiste

W Dezacord total M Dezacord M Indecis MAcord ™ Acord total
Sunt multumit de veniturile pe care le obtin 12
Nuimifac griji in ceea ce priveste viitorul 19
Sunt complet satisfacut de viata pe care o duc 271

Conditiilein care traiesc sunt excelente

Grija pentru viitor este manifestatd in mod special de catre tineri (fiind In mare
parte somerii, casnicii, sau studenti) si de cei trecuti de 51 ani, sau pensionari.

Nemultumiti de conditiile de viatd sunt cei din mediul rural, tinerii (cu alte
perspective de viitor), dar si cei trecuti de 51 de ani.

Temerile roménilor sunt raportate la cresterea preturilor concomitent
cu scaderea veniturilor

O grija realda pentru cresterea preturilor manifestd preponderent pensionarii,
somerii, cadrele militare, lucrdtorii in comert, precum si pe functionarii in
administratie. Dacd ne raportam la regiuni, respondentii din Moldova (cu un cumul
al raspunsurilor mult si foarte mult de 90%) si cei mediul rural (procent de 85%, la
nivel national) sunt ingrijorati de perspectiva cresterii preturilor.

De scédderea veniturilor sunt preocupati: functionarii, cadrele militare, pensionarii si
somerii, tocmai acele categorii vizate In mod direct de masurile guvernamentale.
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Fig.25 Principalele temeri ale romanilor in conditiile actuale ale crizei
economice
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Conform figurii 26 in perioada urmatoare, majoritatea celor cuprinsi in esantion, se
tem de impozite, somaj, incapacitatea de a plati facturile, conflicte sociale si lipsa
de securitate personala.

Temerile referitoare la intrarea sau prelungirea perioadei de somaj sunt manifestate
de persoanele ce sunt in prezent somere (procent cumulat, mult si foarte mult, de
99%), casnici (cumul de 99%), studenti (cumul de 80%) si functionari in
administratie (cumul de 54%).

Indiferent de regiunea si mediul de provenientd marea majoritatea a subiectilor
percep somajul drept una dintre cele mai mari amenintari. Acest lucru se datoreaza
tocmai faptului ca salariul, lunar, este singura sursa de venit constantd ce acopera
majoritatea cheltuielilor de intretinere §i hrana. Avand in vedere pesimismul
referitor la piata muncii, era de asteptat ca temerile romanilor in ceea ce priveste
probabilitatea de a ajunge someri sa creasca.

De amplificarea somajului nu se tem doar categoriile de populatie ce nu au nici un
venit, sau cei cu venituri foarte mici, ci i respondentii cu venituri medii spre mari.
De asemenea din numarul de someri cuprinsi in esantion, 84% considera ca situatia
se va inrautati.

De pierderea locului de munca se tem in mod special functionarii in administratie,
dar si angajatii cu studii superioare. Majoritatea respondentilor care s-au incadrat in
categorii de venit de peste 3101 RON, se tem de scaderea veniturilor.
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Fig.26 Temerile romanilor pentru perioada urmatoare
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Conflictele sociale reprezintd un motiv de ingrijorare pentru someri, pensionari,
functionari in administratie, majoritatea participand si la marsurile de protestele din
ultimul timp.

Incapacitatea de a plati facturile ii preocupa pe respondentii din Modova,
Transilvania si Dobrogea; muncitorii calificati si necalificati, pensionari, someri,
dar si pe cei din mediul militar, carora li se aplica reducerea cu 25% a salariilor,
soldelor si a alocatiilor pentru hrana. Preocuparile respondentilor la interviuri se
incadreaza in acelasi tipar, preponderent negativ. Incapacitatea de a plati ratele la
bancd reprezitd o preocupare pentru profesori, colapsul economic si financiar
precum si dificultatea de a plati facturile la Intretinere (mai ales in iarna lui 2010).
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De un colaps generalizat. Insa tot agricultura ne va ajuta — a ramas si va
ramane plasa de siguranta a tarii. (Analist economic, 48 ani, masculin)

Ratele la banca, violenta sociald. Profesorii nu mai au nici o motivatie
sa-si faca datoria, aceea de a crea generatia de maine. (Profesor, 54 ani,
feminin)

De traiul la care este condamnat romanul de rand incepand cu toamna
aceasta. De faptul ca vom trai sa vedem cum Ingheatd oamenii de frig in
apartamente, la cum vor ajunge pensionarii sd cerseasca o fleica in piata,
sd vedem cum se mandresc cei cu functii importante de stat, de cum o sa
ajunga jurnalistii s pupe ména unuia sau a altuia pentru a putea profesa,
de numarul mare al celor care vor trdi momente de groaza din cauza
creditelor pe care le-au contractat Tn urma cu cativa ani, de umilinta si
mai mare cu care ne vor trata autoritatile si in general, de toate facturile
ne care le-am facut sau nu noi insine. (Redactor. 24 ani. feminin)

Alte preocupdri sunt cele referitoare la incapacitatea indivizilor de a se adapta
schimbarilor economice, atat pe plan social, familial, fizic dar mai ales psihic.
Instabilitatea economica prelungitd, avand capacitatea de a modifica starea de spirit
a oamenilor.

Sunt oameni care se adapateazd mai greu unor schimbari rapide. Pentru
ei Europa intreagd nu e o solutie, pentru ca ei asteapta un serviciu, un
salariu. Pentru ei Romania nu mai pare un vis frumos, din pacate, asa ca
pesimismul lor creste. (Jurnalist, 38 ani, masculin)

Optimismul ar trebui sa tind de puterea de adaptabilitate, la diferite
situatii, a individului. (Jurist, 34 ani, masculin)

Efectele instabilitatii economice asupra starii de spirit a oamenilor.
(Psiholog, 30 ani, feminin)
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Cu cat intensitatea recesiunii creste — stresul si grijile — se amplifica

Dupa cum se poate observa majoritatea subiectilor sustin ca, in ultimul an, au
resimtit frecvent efectele stresului si ale oboselii, fiind tot mai des ingrijorati si
dezamagiti de tot ceea ce 1i Inconjoara.

Stresul 1l intdlnim mai frecvent la femei (cumul intre raspunsurile frecvent si
aproape intotdeauna de 76%), fata de barbati (42%).

In general persoanele care declard ci au de suferit de pe urma stresului, oboselii si
frustrarii sunt din mediul urban, cu varsta cuprinsa intre 31-40 de ani. Viata in
mediul urban implica: poluare, un loc de munca ce necesitd activitate de birou intr-
un spatiu inchis, efort intelectual, transport casd-serviciu si vice-versa, lucru sub
presiune, cheltuieli de intretinere ridicate, familie etc.

De cele mai multe ori efectele stresului se pot observa atat in plan psihic, cat si
fizic. Starile accentuate de oboseald, ingrijorare si frustrare, sunt cauzate de stres.

Fig. 27 Starea emotionala a romanilor in ultimul an

Dezamagit
Frustrat M Niciodata

Neincrezator ® Odata poate

Neputincios u Cateodata
Obosit B Frecvent
Ingrijorat ! m Aproape totdeauna
Stresat

Per total femeile din mediul urban sunt cele care se declara: ingrijorate, obosite,
neincrezatoare §i neputincioase.
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Flg. 28 Distribuirea stresului pe categorii profesionale

elev/student
casnic{a)
s?mer ® Niciodata
pensionar

manager, director, patron |
angajat cu studii superioare... |
cadru militar

functionar in administratie
tehnician, proiectant, asistenta

® O data, poate

m Cateodata

M Frecvent

| Aproape intotdeauna

lucrator in servicii, comert, turism
muncitor calificat |

Cum era de asteptat cei mai ingrijorati sunt functionarii in administratie (56%,
frecvent), pensionarii (intotdeauna, 50%) si somerii (frecvent, 73%). Cei ce resimt
cel mai des oboseala sunt finctionarii din administratie (64%, frecven), precum si
cei ce ocupa functii de conducere (56%, frecvent)

Fig. 29 Sentimentele romanilor in contextul crizei economice

Vinovatie
Neputinta
Tristete m Deloc
Ostilitate M Foarte putin
Teama m Destul de putin

Nemultumire M Destul de mult

Grija m Foarte mult
Agitatie

Interes

Conform fig. 29, 80% din respondenti se declara nemultumiti de situatia actuala,
71% ingrijorati, 67% sunt tristi, 64% se declara neputinciosi, 62% manifesta interes
pentru tema crizei economice si doar 7% se declara vinovati pentru situatia
economicad in care se afla tara.

Teama, neputinta si grija manifesta in mod special persoanele trecute de 50 de ani
si cei din mediul rural. Femeile sunt mai agitate, triste, tematoare, nemultumite,
ingrijorate cu diferente de pani la 20pp fatd de barbati. In schimb barbatii
manifestd un grad mai ridicat de ostilitate.
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Grija o manifesta cei ce se preocupd de: educatia si situatia generatiilor viitoare,
viitorul propriei persoane si de conservarea situatiei economice actuale. Teama este
provocatd de proasta administrare a resurselor la nivel national si indatorarea
populatiei prin imprumuturile acordate de FMI.

O buna parte din respondenti (in special cei cu studii superioare) privesc recesiunea
cu interes, pentru ca reprezinta o oportunitate de a schimba ceva de la radacina si
pentru a nu rata oportunitatile.

Interes: criza e o oportunitate de a schimba ceva.

Teama: pentru ca sunt multe nu depind de noi. Pentru cd oamenii pot
deveni violenti.

Grija: pentru ca nu stim cum sa 1i ajutam pe copii sa treaca intelept peste
toate astea. (Analist economic, 48 ani, masculin)

Tristete - dar mai degraba dezamagire. Pentru ca dupa jumatate de an de
studii 1n afard, m-am iIntors crezand ca pot schimba ceva. Dupa mai bine
de 2 ani §i jumatate de sacrificii In domeniul profesional, am inteles ca
lucrurile se intampla indiferent de vointa mea si ca oricat de optimist ai fi
in aceastd tard, ajungi mai devreme sau mai tarziu sa cazi intr-o depresie
sord cu sinuciderea, pentru ca jucam zilnic intr-o comedie absurda.

Grija pentru ca, daca eu pot pleca oricand si trdi decent in afara
granitelor, 1n tard ramane o familie condamnata sd supravietuiascd cu o
pensie umilitoare dupa o viatd de munca. (Redactor, 24 ani, feminin)

Interes - sunt cu ochii-n patru sa vad cum pot transforma orice piedica in
trambulina.

Agitatie - asta mi-o produce zilnic guvernul. Nu vine cu nimic
constructiv, in schimb Tmi indeasa cutite-n spate cu o placere diabolica.

Grija - in incercarea de a conserva ce-am produs pana acum.

Stres - e greu sa iti faci vreun plan intr-o tara care schimba regulile peste
noapte. (Jurnalist, 38 ani, masculin)
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Agitatia, tristetea si frustrarea le sunt provocate, subiectilor, de Guvern, de
instabilitatea deciziilor si declaratiilor dar si de lipsa de initiativd a celor ce pot
schimba ceva la nivel national, dar nu o fac.

Tristete - Repercursiunile lipsei de actiune a celor ce au mijloace sa o
faca. (Jurist, 34 ani, masculin)

Frustrare - Mai ales cand intalnim relatari contradictorii de genul celor
facute de Traian Basescu, c¢a nu suntem in criza si dintr-o data suntem in
colaps. (Psiholog, 30 ani, feminin)

Veniturile mai mari echivaleaza cu stabilitate si optimism

Dintre cele patru categorii de varsta, doar un procent destul de mic dintre cei de 18-
30 ani si 31-40 ani afirmd ca venitul nu reprezintd o garantie a optimismului. Cei
trecuti de 40 de ani sunt convingi ca optimismul poate fi influentat de venit.

Cu un cumul de 36% (mica masura si foarte mica masura) bucurestenii sustin ca
banii nu influenteazd optimismul, urmati fiind de dobrogeni.

Declaratiile  privind
masura In  care
optimismul depinde

Fig 30 Raportul in care optimismul depinde de marimea

Foarte mica _veniturilor

masura o
% Foarte mare de marimea
Micamasura masura . .
—— veniturilor nu sunt
1% gl 25% .
: influentate
semnificativ de

categoria de venit, de
mediul din  care
provin sau de sexul
respondentilor.
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Atat cei cu venituri foarte mari, cat si cei cu venituri foarte mici declara ca exista o
conexiune clard intre cele doua variabile.

Fig.31 Masura in care optimismul depinde de venit

W Foarte mare masura H Mare masura m Mica masura M Foarte mica masura

Peste 5001 RON
4501 -5000RON
4001 - 4500 RON
3501-4000RON
3001-3500RON
2501-3000 RON
2001-2500RON 20
1501-2000RON 1
1001-1500RON :
501-1000RON
Sub 500 RON

Opiniile subiectilor ce au raspuns la interviuri sunt impartite, dar nu difera foarte
mult de cele ale respondentilor inclusi In esantionul cantitativ.

Pe de o parte un venit rezonabil confera sigurantd, incurajeaza optimismul, poate
schimba intreaga perspectiva despre viata a unui om §i reprezinta un mijlocul de a-
ti asigura traiul de zi cu zi.
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Bineinteles, pentru cd banii sunt mijlocul de a-ti asigura traiul zilnic si
siguranta zilei de maine pentru sine si familie. Sa ai bani si sa fii pesimist
nu prea se leagd. (Analist economic, 48 ani, masculin)

Oricine calatoreste In Occident §i nu numai poate observa ca fatd de
francezi, belgieni, danezi etc. romanii imbatranesc mai repede, fac riduri
de expresie de la atdta incruntare, in timp ce vesticii exerseaza zambitul,
se Ingrijesc sd ducd un trai sanatos si chiar daca fac mai multe greve
decat noi, sunt mult mai putin incrancenati in viata de dupa serviciu. De
aici, nu putem deduce decdt cd un venit rezonabil schimba intreaga
perspectiva a unui om, deoarece atunci cind nu trebuie sa alegi intre a
merge intr-o excursie §i a-ti cumpdra medicamente, viata are nuante
mult mai agreabile. (Redactor, 24 ani, feminin)

Banii sunt buni dar nu indispensabili pentru a fi optimist, ei sunt totusi o
sigurantd. Veniturile sigure incurajeazd optimismul, nu-l garanteaza.
(Profesor, 54 ani, feminin)

Pe de alta parte optimismul depinde de mentalitatea si de asteptarile fiecaruia dintre
noi, dar sunt o baza fragila in context economic instabil.

é N
Cred ca optimismul unei persoana depinde de mentalitatea acelei persoane.

(Jurnalist, 38 ani, masculin)

Nu stiu. Exista persoane care se multumesc cu foarte putin, asa cum sunt si
persoane pe care nimic nu le multumeste oricat de mult ar avea. Era un
banc: Avem un covrig. Pesimistul vede gaura. Optimistul vede covrigul. il
manancad. Acuma, dupa masuri, gaura se mareste, covrigul se subtiaza, dar
tot Guvernul 1l mananca. (Jurist, 34 ani, masculin)

Pentru multi, banii sunt un indicator al reusitei, o abordare total eronata.
Banii sunt o baza fragilda. De aceea stresul creste, la fel si pesimismul.
Pentru multe persoane pierderile la nivel economic si financiar din aceasta

nerinada anint direct lecate de a ecddere a citnatiei nerennale (Paihalno 30
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5% dintre cei pentru care banii nu ajung nici pentru strictul necesar declard ca viata
personala si a familiei este mai buna decat era in urma doi ani

Cei care au o perceptie pozitiva a veniturilor, au o perceptie similara asupra vietii,
starii de sandtate sau asupra situatiei lor profesionale. Procentul celor care afirma
ca isi pot permite orice este extrem de mic, 2%, iar al celor care spun ca se
descurca cu banii pe care 11 au atinge aproape 17,5%. Majoritatea se concentreaza
in jurul a doua categorii: cei care sustin cd duc un trai decent, si cei carora venitul
le ajunge doar pentru strictul necesar. Majoritatea respondentilor din Moldova se
incadreaza 1n aceste doua categorii.

Fig.32 Perceptiiasupra veniturilor in raport cu necesitatile

50 39,5
29
10,5 15
0
M Reusim sa avem tot ce ne trebuie, fara mari eforturi
B Nu ne ajung nici pentru strictul necesar
[ Reusim sa cumparam si unele obiecte mai scumpe, dar cu eforturi

H Ne ajung numai pentru strictul necesar

 Ne ajung pentru un trai decent

In general familiile de peste 3-4 membri admit ca se descurci greu si foarte greu, la
fel si persoanele din mediul rural.

Fig. 33 Perceptiiasupra veniturilor in raport cu necesitatile, pe mediul
de provenienta

EEEEEN

Nu ne ajung nici Ne ajung numai Ne ajung pentru un Reusim sa Reusim sa avem
pentru strictul pentru strictul trai decent cumparam si unele tot ce ne
necesar necesar obiecte mai trebuie, fara mari
scumpe, dar cu eforturi
efort

B Urban M Rural
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Performanta economica a tarii poate determina ridicarea starii de spirit
a populatiei

Pe langa influenta marimii veniturilor, raportate la nevoile gospodariei din care fac
parte, asupra optimismului, putem adduga si performanta economicd a tarii.
Subiectii sustin ca bundstarea economica a unei tari poate influenta, in bine, starea
de spirit a populatiei doar daca: se reflecta in bunastarea individuala si colectiva, n
stabilitatea locurilor de munca, in productie etc.

r
Fara indoiala cd da. Conditia este ca performanta economica sd se reflecte

in bundstarea individuala si colectivd, nu doar in cifre statistice. Siguranta
datd bundstarea economica data de rezultatele muncii, acolo unde isi are
fiecare ,,Jlocul de munca”. Apoi vine sentimentul apartenentei la o natie cu
trecut si viitor. (Analist economic, 48 ani, masculin)

Performantele economice in orice tara inseamna productie, locuri de munca,
salariu sigur, venit garantat, viatd de familie, educatie, loisir, calatorii,
culturd, sperantd de viatd... optimism, nu fericire (doar ca surogat).
(Profesor, 54 ani, feminin)

In cazul in care ar exista o economie performantd, categoric si starea
emotionald a poporului s-ar schimba. lar asta pentru ca fiecare dintre noi a
fost Invatat Inca din copildrie ca fericirea poarta un acoperis, o familie care
nu plange de foame si increderea cd eforturile vor fi rasplatite. (Redactor,
24 ani, feminin)

Accesul la o serie de servicii care sa-1 imbundtateasca conditiile de viata (locuri de
muncd, locuintd, salariu sigur, venit garantat, viatd de familie, educatie, loisir,
calatorii, cultura) incurajeaza optimismul.
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In mod evident. 1a sa fi intrebat romanii in 2007 ce asteptiri au de la
viitor? Toti se visau pe cai albi, toti deveneau peste noapte investitori
imobiliari. Pamantul de sub ei se scumpea singur. Piata o luase razna si
oamenii se bucurau pentru ca se puteau imagina milionari peste noapte,
nefacand de fapt nimic.

E adevarat ca nimic nu era intamplator. Economia chiar crestea. Poate nu
pe baze foarte sandtoase, dar crestea. Odata cu ea crestea si optimismul
populatiei.

Oamenii 1si doreau mai mult. Erau gata sd apeleze la credite si asta punea
si mai mult lemne pe focul economiei. (Jurnalist, 38 ani, masculin)

Ne aflam acum in situatia de a compara anii trecuti (2008, 2009) in care s-a
inregistrat o oarecare crestere economicd, in care piata bancard (creditare),
imobiliard, si a muncii, o luasera razna iar oamenii erau bucurosi pentru ca se
imaginau milionari peste noapte, intervievatii aveau standarde ridicate, isi negociau
salariile 1n euro, cu anul 2010.

In conditiile actuale termenii s-au schimbat, au aparut reducerile de personal (la
institutiile de stat si la privat), programul de lucru s-a extins, la fel si atributiile, iar
despre salarii s-au micsorat simtitor. Au aparut probleme la plata creditelor iar piata
imobiliara a picat.

Traversam cu totii o perioda dificila: crizd economica, somaj, reduceri
salariale, incertitudini legate de perioada imediat urmatoare, iar asta ne
pune pe ganduri.

Mai ales atunci cand declaratiile clasei politice evolueaza pe directia
minciunii si a interesului personal. (Psiholog, 30 ani, feminin)

Subiectii au fost rugati sa aleaga dintr-o lista, trei domenii, in ordinea importantei
pe care le-o atribuie, in asigurarea unei vieti mai bune.

In conditiile actuale romanii declara ca pentru a fi multumiti, in viata de zi cu zi, au
nevoie de:
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- bunastare financiard (indiferent de venitul si profesia respondentului,
preponderent in mediul urban);

- sanatate (64% din cei 41-50 de ani, dar si femeile sau pensionarii);

- loc de munca (preponderent in cazul respondentilor din mediul urban si
in rdndul celor casnici, someri, angajati cu studii superioare dar si
pensionari).

Fig.34 Multumirea romanilor, in viata de zi cu zi, se raporteaza la...

eficienta clasei politice
respectarea drepturilor
relatiile dintre oameni
realizari profesionale
locuinta

loc de munca
bunastare financiara

sanatate

Cumuland raspusurile, conform datelor din figura 34, clasamentul se schimba usor,
sanatatea trece pe primul loc, in topul domeniilor ce au o importanta deosebita in
viata romanilor.

Profilul rominului optimist, in perioada crizei economice

Conform celor mentionate pana in prezent si a celor doud figuri de mai jos, fig. 35,
respectiv fig. 36, profilul romanului optimist se prefigureaza astfel: sex masculin,
cu varsta cuprinsa intre 31-40 de ani, mediul urban, din Muntenia sau Bucuresti.

Accesul la un standard de viata mai bun, increderea si capacitatea de a te baza pe
fortele proprii si nu pe cei din jur, sunt tot atatea cai de a deveni mai optimist.
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Fig. 35 Profilul optimistilor -
Analiza evaluarilor pozitive

—o—\Viata dvs si a familiei in general - Mai buna/Mult mai buna

—@—Situatia financiara a familiei - Mai buna/Mult mai buna

——Situatia economica a tarii - Mai buna/Mult mai buna
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Optimismul romanilor in ultimii 2 ani a oscilat dupd cum a reusit sa
acceada la standarde de viatd mai bune sau mai rele. (Analist economic, 48
ani, masculin)

Cei care se mai declard optimisti au foarte mare incredere in puterile
proprii i in capacitatea lor de a se descurca fara a beneficia de vreun ajutor
din partea sistemului. (Jurnalist, 38 ani, masculin)
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Fig. 36 Profilul optimistilor -
Analiza evaluarilor pozitive

—4—Foarte/Destul usor sa gasesc (gasim) un loc de munca
—&—Ce a fost mai rau a trecut

=== Nuimi fac griji in ceea ce priveste viitorul
—@—Foarte/Destul de multumit de activitatea Guvernului

In cazul romanilor, optimismul poate inregistra valori pozitive dacad: ne pastram
umorul si capacitatea de a face haz de necaz; invatdm sa ne multumim cu putin; ne
pastram patriotismul si avem sustinerea familiei.

Speranta cd lucrurile au sd se schimbe, increderea in ei insisi si in
Dumnezeu, puterea de a o lua de la capat, patriotismul, dorinta de
schimbare, umorul!!! (Profesor, 54 ani, feminin)

Optimismul vine dintr-o nevoie acutd de automotivare, din relatiile cu
persoanele apropiate, din obisnuinta de a ne multumi cu putin si de a fi trait
vremuri si mai grele. (Redactor, 24 ani, feminin)

Situatia familiala — cand se declara optimisti. Asa suntem noi, facem haz
de necaz, stiu ca bucurosi le ducem toate. (Jurist, 34 ani, masculin)
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Profilul pesimistului

Profilul pesimistilor poate fi conturat, cu ajutorul datelor din figurile de mai jos
(fig.37 si 38), astfel: persoane de sex feminin, cu varsta cuprinsa intre 18-30 sau
51-64 de ani, mediul rural, din Moldova sau Transilvania.

Fig.37 Profilul pesimistilor -
Analiza evaluarilor negative
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—o—Viatadvs si a familiei in general - Mult mai proasta/Mai proasta

—@—Situatia financiara a familiei - Mult mai proasta/Mai proasta

—=—Situatia economica a tarii - Mult mai proasta/Mai proasta

Pesimismul in randul celor tineri se naste din lipsa de perspective, discrepanta
dintre asteptari (ce vrem de la viatd) si ceea ce obtin, lipsa locului de munca, dar si
lipsa motivatiilor la locul de munca.
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Un sentiment al fatalitatii si zadarniciei, orice efort este sortit esecului.
Irationala asteptare a unui ,,bine” venit din exterior, oferit, care nu provine
din propria stradanie. E o foarte mare discrepantd dintre asteptari (ce
vrem de la viatd) si ce obtinem. Si de aici vin frustrarile si pesimismul. Cu
alte cuvinte, nu stim sd ne stabilim obiectivele si cdile de a le indeplini.
(Analist economic, 48 ani, masculin)

Pesimismul se naste din lipsa de perspective, din anemia cu care ne traim
vietile convinsi fiind cd implinirea se ascunde intr-un bloc turn de sticla.
Pesimismul se naste din modul in care evolueaza ,,redresarea* economica
si politica, din lipsa motivatiilor la locul de munca, din superficialitatea si
manelismul cu care , specialigtii“ trateaza problemele actuale ale
Romdniei si din simpla observatie a faptului ca pentru romdn ,, merge $i
asa ‘. (Redactor, 24 ani, feminin)

Deziluziile create de ceea ce au sperat si ce au primit dupa 19809... situatia
economica, coruptia generalizata, saracia, oboseala disperarii de a lupta cu
morile de vant, lipsa unei strategii de perspectivd in guvernare.
Disperarea, neputinta de a lupta cu tot ce li se intampla, nenorocirile
personale, varsta, starea de sanatate, lipsa unui plan viabil al guvernantilor
pentru a iesi din criza. (Profesor, 54 ani, feminin)

Superficialitatea cu care suntem tratati de cei ce ne conduc, deziluziile create in
randul acelora ce au sperat la mai bine dupa 1989, saracia, oboseala de a lupta cu
morile de vant, lipsa unei strategii de perspectivd in guvernare, situatia socio-
economicd a tarii ce se altereaza de la o zi la alta, sunt tot atatea ,,conditii propice”
ce favorizeaza aparitia pesimismului.
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Fig. 38 Profilul pesimistilor -
Analiza evaluarilor negative
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—— Foarte/Destul de greu sa gasesc (gasim) un loc de munca
—m— Criza continua, iar situatia se va inrautati
—a— Imi fac griji in ceea ce priveste viitorul

—m— Foarte/Destul de nemultumit de activitatea Guvernului

Cu toate acestea calmul cu care privim cum suntem umiliti si rabdarea cu care
asteptdm ca altii sd reactioneze In locul nostru sunt motive pentru care am ajuns in
situatia de fatd. Din mentalitatea balcanica deriva faptul ca romanilor le place sa se
planga de saracia din tara, de coruptia clasei politice si de nerespectarea drepturilor.

Pentru roman pesimismul este un stil de a gandi lucrurile si de a privi
viata...

Experienta noastra, a romanilor, ne-a aratat ca in ciuda sperantelor de a o
duce mai bine, situatia socio-economica a tarii se altereaza de la o zi la
alta. Romanii asistd la o degradare continud a notiunii de respect in
societatea in care traiesc si trec zilnic sau macar saptamanal prin situatii
in care sunt umiliti. (Redactor, 24 ani, feminin)
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Romanii trdiesc dintr-o dezamagire in alta. O data la patru ani se duc sa
voteze si de fiecare datd, in scurt timp, trdiesc o mare si noua deziluzie.
Toti i-au ingelat, toti i-au mintit si, poate ce-i mai grav, toti i-au furat
intr-un fel sau altul. Cum Doamne iarta-ma sd mai fi optimist in
conditiile astea? De unde sd mai apara salvarea? (Jurnalist, 38 ani,
masculin)

Pesimism gen murphy: “daca exista vreo posibilitate ca lucrurile sa
meargd si mai rdu, atunci asa are sd se-ntample.” (Jurist, 34 ani,

Romanilor le place clar sa se plangd de tara saracitd, coruptia clasei
politice, nerespectarea drepturilor etc. Este un exemplul de deznadejde,
neincredere in mai bine §i 1n viitor.

Cand ni se intdmpla ceva rau petrecem mult timp gandindu-ne,
acuzand, facand predictii negative: nu vor mai gasi de lucru, totul se va
narui. Astfel de ganduri demotiveaza si te fac sa te simti fara speranta.

Oricum in aceastd perioada este foarte greu sa gandesti pozitiv, sau
macar sa ignori o parte din informatiile negative. (Psiholog, 30 ani,

Ce anume ar putea schimba starea de spirit a roméanilor?

Ceea ce ar putea determina o schimbare semnificativd n ceea ce priveste starea de

spirit a romanilor ar fi:

Respectul valorilor si al muncii, obisnuinta de ati face bine treaba si a cere un pret

corect. (Analist economic, 48 ani, masculin);

Reusita intr-un domeniu de varf, iesirea din crizd, increderea in viitor si in ei ingisi
ca pot razbi prin munca, tenacitate, responsabilitate si chibzuinta. (Profesor, 54 ani,

feminin);

Schimbarea mentalitatii. Pentru acesta, ar trebui ca Romania sa ia un puternic avant
economic §i sa-si ofere mai multe motive de mandrie. Acest lucru presupune
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recunoasterea valorilor din toate domeniile, motivarea copiilor, a angajatilor, a
pensionarilor si oprimarea celor care aleg sa triseze pentru a dobandi proprietati,
functii, putere. Acceptand o astfel de ipoteza, a faptului ca o administratie puternica
ar Incepe sd le insufle romanilor incredere 1n autoritati, sd pedepseasca pe cei care
incalca legea si, mai mult, sd contribuie la bunastarea contribuabililor, sansele ca
romanii sa devina optimisti vizeaza o perioadd de minim 10-20 de ani de munca in
acest sens. (Redactor, 24 ani, feminin);

Daca incerci sa cauti tu solutii s-ar putea sa te intalnesti tot mai des cu optimismul.
Mentalitatea ar putea schimba starea de spirit. Daca astepti tot timpul de la altii
solutii pentru o viatd mai buna, pesimismul te va Incerca de multe ori. (Jurnalist, 38
ani, masculin);

Intoarcerea la valorile fundamental-umane. (Jurist, 34 ani, masculin);

Implicarea clasei politice in social. Oamenii trebuie sa incerce sa se comporte ca si
cum viata lor nu ar mai sta sub semnul dezastrului. (Psiholog, 30 ani, feminin).

Concluzii

Efectele crizei se fac resimtite la nivelul perceptiei populatiei, remarcandu-se un
grad ridicat de pesimism si neincredere fatd de starea generald a economiei si de
situatia pietei muncii, reflectate si in lipsa de incredere fatd de Guvern si masurile
promovate de acesta.

Criza continud, iar situatia se va inrautdti spre finalul anului 2010 pare sa fie
declaratia la unison a respondentilor. Tocmai un atfel de raspuns ne poate indica
nivelul de pesimism al populatiei anchetate.

Analiza raspunsurilor indica faptul ca majoritatea respondentilor percep in mod
difuz propria bunastare, fatd de situatia economicd a tari, ambele aflate sub
influenta crizei economico-financiare. Efectele crizei sunt resimtite mai putin
intens la nivelul personal sau familial, in comparatie cu modului de manifestare a
acestora la nivelul intregii tari.

Situatia economicad a tarii, cresterea preturilor, scdderea veniturilor si yomajul sunt
patru din cele mai mari ingrijordri ale romanilor, in ceea ce priveste perioada
imediat urmatoare.

Intre opiniile privind situatia economica a tarii §i situatia financiard a familiei
diferenta de optimism (dintre cei ce au raspuns cad situatia economica a tarii
respectiv situatia financiard a familiei va fi mult mai buna in urmatoarele 3 luni)
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este de 7%, semnificand ca subiectii considera ca le va merge mai bine pe plan
economic familial, chiar daca tara se alfa in continuare in recesiune.

Se accentuiaza posibilitatea pierderii locului de munca, precum si dificultatea
gasirea unui loc de muncd in conditiile actuale. Ca fiinte umane suntem creaturi
anticipative, simturile, corpul, creierul nostru - sunt concepute pentru a ne ajuta sa
prezicem viitorul, pentru a putea supravietui.

Faptul cd in grupa de varsta 51-64 de ani proportia celor care apreciaza ca piata
muncii s-a deteriorat este apropiatd de cea inregistratd in celelalte categorii de

varsta constituie un indiciu puternic al constientizarii starii generale a economico-
sociale, stare care nu ramane fara ecou in plan individual.

Pesimismul in randul celor tineri (cu varsta cuprinsa intre 18-30 ani, studenti sau
elevi) se naste din lipsa de perspective, discrepanta dintre asteptari (ce vrem de la
viatd) si ceea ce obtin, lipsa locurilor de munca, dar si lipsa motivatiilor, financiare
si profesionale, la locul de munca.

De pierderea locului de munca se tem in mod special functionarii in administratie,
dar si o mare parte din categoria angajatilor cu studii superioare. Majoritatea
respondentilor care s-au incadrat in categorii de venit de peste 3101 RON, se tem
de scaderea veniturilor.

Cresterea preturilor concomitent cu scaderea veniturilor reprezintd o altd
preocupare a romanilor.

Atunci cand se declara pesimisti in privinta viitorului, romanii iau in considerare
preponderent situatia nationald, ce are repercursiuni asupra situatiei lor personale.
Atat timp cat conditiile economice si financiare inregistreazd un trend negativ, le
sunt reduse veniturile si marite cheltuielile, majoritatea romanilor nu pot avea o
atitudine pozitiva fata de viata.

In contextul crize economice romanii tind s se autoeticheteze ca saraci (medie de
4,83, pe o o scala de notare de la 1 la 10, unde 1 inseamna foarte sarac, iar 10 foarte
bogat). Mentalitatea romaneascd, ii determina pe respondenti sa se plaseze 1n partea
de centru-stanga a scalei. Acestia nu doresc sa iasa din tipar, din ceea ce considera
ca este valabil la nivel national, vor sa inspire mild si compasiune. Neindeplinirea
asteptarilor, mult prea mari 1n raport cu veniturile, 1i determind pe multi sa se
califice drept sdraci

Dacd ne referim la situatia Romaniei in comparatie cu alte tari europene, lucrurile
sunt tratate mult mai drastic Nota medie datd tarii noastre, in contextul crizei

79



SOCIAL RESEARCH REPORTS
Vol. 13/2010

economice, comparativ cu alte tari, este de aproximativ 2,6. Este o nota extrem de
mica — care plaseazd Romania, in perceptia subiectilor, la limita saraciei.

Romania se afla la inceput de recesiune in timp ce alte tiri incep sa se redreseze, si
totul pe fondul proastei gestionari a resurselor, a indiferentei celor ce conduc tara si
a lipsei de speranta a populatiei.

Instabilitatea economica prelungitd, avand capacitatea de a modifica starea de spirit
a oamenilor si se traduce in incapacitatea acestora de a se adapta, din mers,
schimbarilor economice, atat pe plan social, familial, fizic dar mai ales psihic.

De aceea cu cat intensitatea recesiunii creste — stresul, grijile — se amplifica.
Majoritatea subiectilor sustin cd, in ultimul an, au resimtit frecvent efectele
stresului si ale oboselii, fiind tot mai des ingrijorati si dezamagiti de tot ceea ce ii
inconjoard. Femeile sunt in general mai agitate, triste, tematoare, nemultumite,
ingrijorate, cu diferente de pani la 20pp, fatd de barbati. In schimb barbatii
manifestd un grad mai ridicat de ostilitate.

In conditiile actuale romanii declara ca pentru a fi multumiti, in viata de zi cu zi, au
nevoie de: bunastare financiara, sanatate si un loc de munca.

Veniturile mai mari precum si performanta economicd a tarii echivaleaza cu
stabilitate si optimism. Pe de o parte un venit rezonabil conferda siguranta,
incurajeaza optimismul, poate schimba intreaga perspectiva despre viata a unui om
si reprezintd un mijlocul de a-ti asigura traiul de zi cu zi. Pe de altd parte subiectii
sustin ca performanta economica a unei tari poate influenta, in bine, starea de spirit
a populatiei daca aceasta se reflectd in bunastarea individuald si colectiva, in
stabilitatea locurilor de munca, in productie etc.

Indivizii sunt capabili sd simta concomitent o serie de emotii, de aceea am putut
observa diferente semnificative in ceea ce priveste perceptia fericirii de catre
respondenti, a multumirii i optimismului. Sunt fericiti cei cu o situatie familiala
buna, multumiti cei cu venituri ridicate si pesimisti in ceea ce priveste situatia
economica a tarii.

Cea mai importanta concluzie ar fi aceea ca masurile guvernantilor nu sunt de
perspectiva, ne afecteaza pe toti si se bazeaza in mod special pe ,,saracirea celor
sdraci” (pensionari §i someri), pe marirea decalajului dintre bogati §i saraci.
Romanii se adancesc astfel in griji, temeri si apeleaza deseori la neajutorarea
invatata.
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Recomandari

Situatia sociala ar trebui sa fie atent monitorizata, atdt de Guvern cat si autoritatile
locale. Nemultumirile, temerile, frustrarea si ostilitatea sunt semne de crestere a
presiuniii sociale. Politica rabdarii, aplicatd pana in momentul de fata de
majoritatea cetatenilor, se poate transforma in conflicte sociale.

Majoritatea cetatenilor nu au asteptari pozitive, In ceea ce priveste masurile luate
de Guvern, considerand cd deciziile sunt luate pe baza interesului personal si nu a
celui national, fapt ce determind marirea neincrederii dintre institutiile statului si
societatea civila.

Politicienii trebuie sa ia In considerare §i evaluarea starii de spirit a populatiei in
raport cu masurile pe care le aplica, nu doar concepte economice (venit, cheltuieli,
piata de consum), pentru a putea identifica mai bine categoriile vulnerabile.
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